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CONTRATO DE GESTAO

CONTRATO DE N 0322012 QUE ENTRE SI
CELEBRAM O ESTADO DA BAHIA, POR
INTERMEDIO DA SECRETARIA DA SAUDE DO
ESTADO DA BAHIA - SESAB, E ASSOCIACAO
OBRAS SOCIAIS IRMA DULCE, QUALIFICADO
CcCOMO ORGANIZAGCAO SOCIAL, PARA GESTAO,
ORGANIZACAO E EXECUCAO DAS ACOES E
SERVICOS DE SAUDE, NO HOSPITAL DO OESTE,
DISCRIMINANDO AS ATRIBUICOES,
RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA
ENTIDADE E DO PODER PUBLICO NA FORMA
ABAIXO.

Pelq presente instrumento, de um lado o Estado da Bahia, por intermédio da Secretaria
da Saude - SESAB, com sede nesta cidade na 4* Av. Plataforma 4, Lado “B”, Salvador,
Estado da Bahia, CEP 41.750-300, neste ato representado pelo seu titular, Dr JORGE
JOSE SANTOS PEREIRA SOLLA . devidamente autorizado por Ato de Delegagdo
do Sr. GOVERNADOR DO ESTADO DA BAHIA, publicado no Diario Oficial do
Estado de 09 de janeiro de 2007, doravante denominada CONTRATANTE, ¢ de outro
lado a ASSOCIACAO OBRAS SOCIAIS [RMA DULCE, com CNPJ/MF n°
15/178.551/0001-17, Inscricdo Estadual n°. 70.151.080 EP, Inscrigdo Municipal n°.
09.565/001-69, inscrita no CRM/Ba sob n°. 840, com enderego a Avenida Bonfim, 161,
go de Roma, nesta Capital, neste ato representada pela Sra. Maria Rita Britto Lopes
Pontes, brasileira, natural de Salvador, portadora da cédula de identidade n°.
09.100.827-15, CPF n°. 540.594.027-53, doravante denominados CONTRATADA,
tendo em vista o constante nos autos do Processo n° 0300120297345, o que dispde a
Ldi n° 8.647, de 29 de julho de 2003, regulamentada pelo Decreto n° 8.890, de 21 de
japeiro de 2004, e ainda em conformidade com Normas do Sistema Unico de Saude —
SUS emanadas do Ministério da Saude — MS, resolvem celebrar 0 presente
CONTRATO DE GESTAO com dispensa de licitagéo, com fulcro no artigo 59, inciso
, da Lei n° 9.433/05, referente a execugdo de agdes € servigos de saide a serem
desenvolvidas no HOSPITAL DO OESTE, na Rua do Antigo Aeroporto n° 500., Vila
Amorim, Municipio de Barreiras / Ba, de propriedade da SESAB, cuja concessdo de
uso fica autorizada pelo periodo de vigéncia do presente contrato, mediante as cldusulas
d condigBes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente CONTRATO DE GESTAO tem por objeto discriminar as atribuigdes,
responsabilidades € obrigagdes das partes, para a gestdo, operacionalizagio ¢ execugdo
Jas agOes e servigos de satde a serem executados pela CONTRATADA, no HOSPITAL
DO OESTE (HO), localizado na Rua do Antigo Aeroporto, n® 500, Vila Amorim,
Barreiras, no Estado da Bahia, em regime de 24 horas/dia, que assegure assisténcia
universal e gratuita 2 populacdo, observados os principios € legislagdes do SUS.

Para atender ao disposto neste contrato, as partes estabelecem:
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PARAGRAFO PRIMEIRO

L.

II.

Que a CONTRATADA dispde de suficiente nivel técnico-assistencial, capacidade
¢ condigdes de prestagdo de servigos que permitam o maior nivel de qualidade nos
servigos contratados conforme a especialidade e caracteristicas da demanda.

Que a CONTRATADA néo estd sujeita a nenhum tipo de restrigdo legal que
incapacite seu titular para firmar este Contrato com a Secretaria Estadual de
Sande.

PARAGRAFO SEGUNDO
Fazem parte integrante deste Contrato de Gestdo o Anexo Técnico.

e

11
I

Anexo | - INFORMACOES SOBRE A UNIDADE DE SAUDE
| Anexo IT1- METAS DE PRODUCAO ATIVIDADES MINIMAS A REALIZAR
Anexo Técnico

CLAUS;ULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA

CON

II.

II.

IV.

ITRATADA

A CONTRATADA executard 0s servigos assistenciais disponiveis segundo a
capacidade operacional do HOSPITAL DO OESTE, nas quantidades minimas
estabelecidas no Anexo Técnico, a qualquer pessoa que deles necessitar e de
acordo com as normas do SUS - Sistema Unico de Satde.

Os servigos ora contratados estdo referidos a uma base territorial - populacional de
Barreiras, conforme planejamento de satide da CONTRATANTE (PPI/PDR).
Todas as metas estabelecidas no Anexo Técnico serdo as metas minimas exigidas
para a avaliagdo contratual, o que ndo exclui a realizagio dos demais
procedimentos que advenham do cuidado ao cliente da unidade hospitalar (a
exemplo de Atendimentos de Enfermagem em geral e/ou procedimentos €
consultas compativeis com o perfil CBO) para fim de informagdo da produgdo
nos Relatérios de Informagado Hospitalar, no Sistema de Informagido Ambulatorial
(SIA) e Sistema de Informagdo Hospitalar (SIH).

A Contratada devera informar, mensalmente, a produg@o ambulatorial e da
internagdo da unidade nos Sistemas Oficiais de Informagdo do Ministério da
Saude — Sistema de Informagdo Ambulatorial (SIA/SUS) e Sistema de Informagdo
Hospitalar (SIH/SUS) — e no Relatério de Informagdo Hospitalar (RIH).

CLIAUSULA TERCEIRA - DOS COMPROMISSOS DAS PARTES
I - DA CONTRATADA

1) | Assegurar a gestdo, operacionalizagio e execugdo das agdes e servigos de saude a

q
p

ue se propde através do desenvolvimento de técnicas modernas € adequadas que
ermitam a adequagdo da estrutura funcional, a manutengdo fisica e dos

equipamentos da Unidade, além do provimento dos insumos (materiais) necessarios

a

garantia do pleno funcionamento do HOSPITAL DO OESTE.

2)| Assistir de forma abrangente a clientela que demande & Unidade, espontaneamente,
sem exclusdes, procedendo aos devidos registros e expedidas as Autorizagdes de
Internacdes Hospitalares (AIH/SUS), segundo 0s critérios da CONTRATANTE e
do Ministério da Satde.

3\ Garantir em exercicio na Unidade Hospitalar, quadro de recursos humanos
qualificados e compativeis ao porte da Unidade e Servigos combinados, conforme

UMl
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estgbelecido nas normas ministeriais atinentes a espécie, tendo definida como parte
de sua infra-estrutura técnico-administrativa nas 24 (vinte e quatro) horas dia do
Hospital, por plantdes, a presenca de pelo menos um profissional da medicina que
respondera legalmente pela atengdo oferecida a clientela.

4) Adptar uma identificagdio especial (crachd) e fardamento de boa qualidade para
todos os seus empregados, assim como, assegurar a sua freqiiéncia, pontualidade e
boa conduta profissional.

5) A m?lantagﬁo da imagem corporativa na Unidade e nos uniforme dos trabalhadores
que devem exibir também os logotipos da SESAB ¢ SUS.

6) Responsabilizar-se integralmente por todos 0s COmpromissos assumidos neste
coptrato.

7) Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados no Hospital,
disponibilizando a qualquer momento & contratante e auditorias do SUS, as fichas e
prontudrios da clientela, assim como todos os demais documentos que comprovem a
c nﬂabilidade ¢ seguranga dos servigos prestados na Unidade.

8) Apresentar a contratante até o 5° dia atil do més seguinte, a Nota Fiscal/Fatura dos
sgrvigos efetivamente executados no més anterior, acompanhada de Relatorios

renciais € comprovantes, na forma que lhe for indicada e assim sucessivamente, a

cada més.

Providenciar e manter atualizadas todas as licengas € alvards junto as repartigoes

cpmpetentes, necessarias a execugdo dos servigos objeto do presente contrato,

efetuando todos os pagamentos de taxas € impostos que incidam ou venham incidir
sbbre as suas atividades relacionadas a gestdo € operacionalizagdo do HOSPITAL

9

10) Nos casos de prestagdo de servigos terceirizados de manutengdo de equipamentos €
e infra-estrutura (gerador, centrais de gases, elevador, dentre outros) e médico-
ospitalares, fica a Contratada OBRIGADA a celebrar estes contratos
exclusivamente com empresas autorizadas pelo fabricante, disponibilizando a
(Contratante copia de todos os contratos com atestado que comprove a condigdo de
autorizada dos terceirizados;

11) Arfl:ar com todo e qualquer dano ou prejuizo de qualquer natureza causado ao
CONTRATANTE ¢ /ou terceiros, por sua culpa ou dolo, ou em consequéncia de
erros, impericia propria ou de auxiliares que estejam sob sua responsabilidade, bem
como ressarcir o equivalente a todos os danos decorrentes de paralisagdo ou
interrupgdo dos servigos contratados, exceto quando isto ocorrer por exigéncia do
CONTRATANTE ou ainda por caso fortuito ou forga maior, circunstancias que
deverdo ser comunicadas no prazo maximo de 48 (quarenta e 0ito) horas,em
carater de urgéncia,ap0s a sua ocorréncia.

12) A responsabilidade de que trata o inciso anterior estende-se aos casos de danos
causados por falhas relativas a prestagdo dos servigos, nos estritos termos do art. 14
daLein® 8.078 de 11/09/90 (Codigo de Defesa do Consumidor).

13) Consolidar a imagem do HOSPITAL DO OESTE, como Entidade prestadora de
servicos publicos, da rede assistencial do Sistema Unico de Saude - Sus,

comprometido com sua missdo de atender as necessidades terapéuticas dos
pacientes, primando pela melhoria na qualidade da assisténcia.

14) Manter em perfeitas condigdes de higiene ¢ conservagio as areas fisicas €
instalagdes do HOSPITAL DO OESTE. oy
Mt
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15) Pregtar assisténcia técnica e manutengdo preventiva e corretiva de forma continua
acs equipamentos e instalagdes hidraulicas, elétricas e de gases em geral.

16) Devolyer a contratante apés término do contrato, toda &rea, equipamentos,
instalagdes e utensilios em perfeitas condigdes de uso, substituindo aqueles que nao
mais suportarem recuperagio.

17) Os ppens deverdo ser recebidos por um preposto designado pela CONTRATADA,
devidamente inventariados quando da assinatura do contrato e, de forma idéntica,
de réro ser devolvidos 8 CONTRATANTE, na oportunidade do seu encerramento,
por| qualquer motivo, inclusive aqueles incorporados posteriormente no transcorrer
do contrato.

18) A C(%)NTRATADA devera implementar o uso de protocolos médicos, de
enfermagem, administrativos, de atendimentos e movimentagdo de pacientes.

19) A CONTRATADA por razdes de planejamento das atividades assistenciais devera
dis 01% da informag@o oportuna sobre o local de residéncia dos pacientes atendidos
ou|que lhe sejam referenciados para atendimento, registrando minimamente, a
definigdo do municipio de residéncia dos mesmos.

20) Engaminhar & CONTRATANTE, nos prazos e instrumentos por ela definidos, todas
as [informagdes sobre as atividades desenvolvidas no HOSPITAL DO OESTE, bem
co o‘ sobre a movimentagdo dos recursos financeiros recebidos e movimentados
pelo ﬂieferido Hospital.

21) Ag informagdes de que trata o dispositivo anterior serdo encaminhados a SESAB
segundo os modelos normatizados, que se apresentam em ANEXO TECNICO, até o

59 ia;, atil de cada més.
22) Em relagdo aos direitos dos pacientes, a CONTRATADA obriga-se a:

Nanter sempre atualizado o prontudrio médico dos pacientes e o arquivo
médico considerando os prazos previstos em lei;

;Nﬁo utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de
experimentagéo;

Justificar ao paciente ou ao seu representante, por escrito, as razdes técnicas
alegadas quando da decisdo da ndo realizagdo de qualquer ato profissional
iprevisto neste Contrato;

'Permitir a visita ao paciente internado, diariamente, respeitando-se a rotina do
'servigo, por periodo minimo de 02 (duas) horas;

Esclarecer aos pacientes sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servigos
‘oferecidos;

'Respeitar a decisdo do paciente ao consentir ou recusar prestagdo de servigos
de satide, salvo nos casos de iminente perigo de vida ou obrigagdo legal;
Garantir a confidencialidade dos dados e informagdes relativas aos pacientes;

' Assegurar aos pacientes o direito de serem assistidos religiosa e
espiritualmente por ministro de qualquer culto religioso;

) | Facilitar o acesso aos gastos originados com o seu atendimento no Hospital
financiados pelo SUS - Sistema Unico de Saide;

{) | Nas internagdes de criangas, adolescentes, gestantes, puérperas € idosos é
assegurada a presenga de um acompanhante, em tempo integral no Hospital,
com direito a alojamento e alimentagao.

Al
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23) A CONTRATADA obriga-se a fornecer ao paciente por ocasido de sua alta
hospitalar, relatério circunstanciado do atendimento que lhe foi prestado,
dengminado "INFORME DE ALTA HOSPITALAR", do qual devem constar, no
minjmo, os seguintes dados:

a) | Nome do paciente;
b) Npme do Hospital;

¢) | Localizagdo do Hospital (enderego, municipio, estado);

d) Nllotivo da internagéo (CID-10);

e) Diata de admissdo e data da alta;

f) | Procedimentos realizados e tipo de ortese, prétese e/ou materiais empregados,

qluando for o caso;

g) | Diagnéstico principal de alta e diagnésticos secundarios 2 alta (CID 10):

h) cabecalho do documento devera conter o seguinte esclarecimento: "Esta

c*mta dever4 ser paga com recursos piiblicos”.

24) A CONTRATADA devera, quando do fornecimento do Informe de Alta Hospitalar,
colher|a assinatura do paciente, ou de seus representantes legais, na segunda via do
documento, que deverd ser arquivado no prontuério do paciente, devendo este ser

arqpivado conforme a legislagdo vigente.

25)A CO%TRATADA deveré, quando for o caso, referenciar o paciente,apés a alta

para outros servigos da rede, objetivando a continuidade do cuidado e,
consequentemente a integralidade da assisténcia.

26) Incentivar o uso seguro de medicamentos tanto ao paciente internado como
ambulatorial, procedendo a notificagdo de suspeita de reagdes adversas, através dos
formularios e sistematicas da SESAB.

27)Implantar um modelo normatizado de pesquisa de satisfagdo pos-atendimento,
previamente aprovado pela SESAB, desde o inicio das atividades previstas neste
Contrato.

28)Re 1liilar a leitura, analise e adogdo de medidas de melhoria, no prazo méximo de 30
dias Uteis, em relagdo as sugestdes, as queixas e as reclamagdes que receber através
da|aplicagdo da pesquisa de satisfagdo dos usudrios, visando a qualidade no
atendimento;

29) Instalar Servigo de Atendimento ao Cliente, conforme diretrizes estabelecidas pela
SE A:LB, produzindo relatrios mensais sobre suas atividades, arquivando-os para
ser| objeto de avaliagiio em visita técnica realizada pela CONTRATANTE.

30) Identificar suas caréncias em matéria diagndstica e/ou terapéutica que justificam a
ne esIEidade de encaminhamento a outros servigos de satde, apresentando & SESAB,
mensalmente, relatério mensal dos encaminhamentos ocorridos.

31) Nfo adotar nenhuma medida unilateral de mudangas na carteira de servigos nem nos
fluxos de atengdio consolidados, nem na estrutura fisica do Hospital, sem prévias

S0 iciIag:ﬁo e aprovagdo da SESAB.

32) Alcangar os indices de produtividade e qualidade definidos no ANEXO TECNICO

defte contrato.

33) A¢ompanhar e monitorar o tempo de espera dos pacientes, definido pelas diferentes
Listas de Espera de Internagéio e Cirurgia Eletiva. Enviar relatério mensal a SESAB,
segundo modelo por ela definido.

W %
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34)Em| se tratando de servico de hospitalizagdo, possuir e manter em pleno
fun¢ionamento, no minimo, as seguintes Comissdes Clinicas e grupos de trabalho:

® Comissdo Intra Hospitalar de Doagdo de Orgdos, Tecidos e Transplantes;
. ' Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes de Trabalho-CIPA;

° : Grupo de Trabalho em Humanizagéo;

. ' Comisséo de Etica Médica;

. ' Comissdo de Etica de Enfermagem:;

. ' Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar - CCIH;

. ' Comissdo de Avaliagdo do Prontudrio do paciente;

© : Comissdo de Avaliagio e Revisdo de Obitos;

i Comissdo de Farmacia e Terapéutica.

35) A contratada deverd movimentar os Recursos Financeiros Transferidos pelo Estado
de Baﬂ]ia a execugdo do objeto do Contrato de Gestéio em conta bancéria especifica e
exclusiva, vinculada ao HOSPITAL DO OESTE, de modo a que os recursos
transferidos ndo sejam confundidos com os recursos proprios da Organizagdo
Sogial. Todos os pagamentos serdo realizados exclusivamente mediante cheque
nominativo, Ordem Bancéria; Transferéncia Eletronica Disponivel (TED) em que
fique registrada a destinagdo do valor e identificagdo do respectivo credor ou
be eﬁciério, nio sendo permitido saque em espécie de qualquer valor.

36) A gontratagio de pessoal para a execugdo do objeto do Contrato de Gestéo firmado
devera ser realizada, exclusivamente, por meios de processo seletivo, com a
obseryéncia aos principios da legalidade, da impessoalidade, da publicidade, da
morafl?dade e da isonomia, previstos no artigo 37 da Constitui¢do Federal.

37) Apresentar mensalmente 2 SESAB, os comprovantes de quitagdo de despesas
efetuados no més imediatamente anterior, relativas aos gastos com é4gua, energia
elétrija, telefone, encargos sociais (INSS, FGTS e PIS), fornecimento de vale

tra s;?orte e alimentagio, folha de pagamento de pessoal (incluindo os

terceirizados), sob pena de suspensdo do pagamento de quaisquer faturas que lhes
forem devidas até o cumprimento desta obrigagdo e ou outras sangdes previstas em

| A ;
contrato, bem como nas legislagdes pertinentes.

38) Designar para a fungdo de Diretor Geral (Gestor) da Unidade, profissional de
esdolaridade superior com comprovada experiéncia na gestdo de servigo de Saude
on| com titulagdo de Especialista, Mestre ou Doutor em Administragdo Hospitalar.

39)R lix!aar a gestio da unidade, seguindo as diretrizes da Politica Nacional de
Humanizago do SUS, definidas pelo Ministério da Satide, dando énfase a clinica

41) Realizar agdes que colaborem com a articulagdo da rede de servigos, objetivando
assegurar a integralidade do cuidado.

42) Manter atualizado mensalmente o CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos
Sande) da Unidade;

' i’MNM—
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43) Impla |tar um Programa de Gerenciamento de Residuos Solidos de Satde( PGRSS),
ma te‘;ldo-o atualizado de acordo com as normas do CONAMA e do Ministério de
Satde

I1 - DA CONTRATANTE

1) Disponibilizar 8 CONTRATADA adequada estrutura fisica, materiais permanentes,
equipamentos e instrumentos para a gestdo, operacionalizagdo e execugdo das agdes
e servicos de saide do HOSPITAL DO OESTE, conforme conjunto de plantas
arquitetdnicas e inventdrio patrimonial que neste se integram independente de
transcricio;

2) A SESAB obriga-se a prover a CONTRATADA dos meios FINANCEIROS
nedessarios a execugdo deste contrato, conforme pactuado entre as partes, ¢ a
programar, nos exercicios subseqiientes, 0s recursos necessdrios no orgamento do
Estado, nos elementos financeiros especificos para custear os seus objetivos, de
acardo com o sistema de pagamento previsto;

3) Eliminar fatores restritivos a flexibilidade da a¢do administrativa e gerencial da
contratada com vistas a propiciar condigdes para o alcance de seus objetivos,
assegurando-lhe a necessdria autonomia administrativa, dentro dos limites
estabelecidos por este instrumento de contrato;

4) Prestar esclarecimentos e informagdes a contratada, que visem orientd-la na correta
prestagdo dos servigos pactuados,sempre que solicitado, dirimindo as questoes
omissas neste instrumento assim como lhe dar ciéncia de qualquer alteragdo no
prgsente Contrato;

5) Desenvolver controle e avaliagdo periédica da Unidade, com geragdo de

torio(s),através de um preposto designado pelo Secretario da Saude, observando

loco” o desenvolvimento das atividades de assisténcia a clientela - alvo de
at Qtjo do HOSPITAL DO OESTE, inspecionando documentos ou qualquer outro
procedimento necessario para a verificagdo de sua pertinéncia.

. |
CLAUSULA QUARTA - DA CAPTACAO DE RECURSOS

Os redursos financeiros para a execugdo do objeto do CONTRATO DE GESTAO pela
Organjzagdo Social serdo obtidos mediante transferéncias provenientes do Poder
Publico, doagdes e contribuigdes de Entidades nacionais e estrangeiras, rendimentos de
aplic des dos ativos financeiros da Organizagdo Social e de outros pertencentes ao
patrimd io que estiver sob a administragéo da Organizago.

CLAUSULA QUINTA - DO REPASSE DOS RECURSOS NECESSARIOS

Pela xq!:cugao do objeto da presente avenga, a CONTRATANTE repassara a
CONTRATADA, no prazo e condigbes constantes deste instrumento, a importincia
mensdl de R$ 4.079.312,22 (quatro milhdes, setenta € nove mil, trezentos e doze reais e
vinte ¢ dois centavos).

GiRAFO PRIMEIRO
Os recursos destinados a cobrir a execugdo do presente CONTRATO DE GESTAO

serdo|empenhados globalmente e repassados pela Secretaria da Saude do Estado da
mensalmente, de acordo com o cronograma de desembolso previsto nas
lais regulamentadas no titulo “DAS CONDICOES DE PAGAMENTO"™.

WA
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PARAGRAFO SEGUNDO

Os valores referentes & utilizagdo de Orteses, proteses e materiais especiais, que venham
a ser nacessarios, serio reembolsados a Entidade, pelos valores estabelecidos em tabela
propria|do SUS, ap6s a efetiva comprovagdo da utilizagdo da drtese e/ou protese e/ou
material especial, e a devida aprovagdo e pagamento pelo Sistema Unico de Satde.

PARAGRAFO TERCEIRO

E expressamente proibida a celebragio pela Contratada de contratos de cessdo
fiduciéria de créditos oriundos da execugdo deste contrato, em qualquer hipdtese, ou a
vinculagdo de recebiveis para o pagamento de contratos de financiamento
eventudalmente celebrados pela mesma.

CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste Contrato correrdo por conta dos recursos da
Dota¢dp Orgamentaria a seguir especificada:

UNIDADE GESTORA: 19.148

PROJETO/ATIVIDADE: 2640

META: 3316

FONTE: 00/30/ 81

ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39

ULA SETIMA DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

As parcelas mensais serdo pagas até o 5° dia util do més subseqiiente a prestagdo
dos servigos.

. |As metas contratuais serdio avaliadas trimestralmente (parte varidvel), na forma
ajustada no ANEXO TECNICO deste Contrato de Gestdo, e em caso de ndo
cumprimento serd efetuado o desconto compativel ao valor, por cada més de
descumprimento.

RAFO PRIMEIRO

Os valores de ajuste financeiro citado no item anterior serdo apurados na forma
disposta no ANEXO TECNICO, que integra o presente instrumento.

PARAGRAFO TERCEIRO AL
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Os indicadores do tltimo trimestre do contrato serdo avaliados no ultimo més do
términ cleirste.

PARA RilAFO QUARTO

A CONTRATANTE, no processo de acompanhamento e supervisdo deste contrato,
poderé | recomendar a alteragdo de valores, que implicard na revisdo das metas
pactua asJ ou recomendar revisio das metas, o que implicard na alteragdo do valor
global aqtuaclo tendo como base o custo relativo, desde que devidamente justificada e
aceita TS partes, de comum acordo, devendo, nestes casos, serem celebrados Termos

p—

Aditivas.
PARA q'_AFo QUINTO

Havendo | atrasos nos desembolsos previstos no cronograma estabelecido pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA podera realizar adiantamentos com recursos
propri é conta bancéria indicada para recebimento dos pagamentos mensais, tendo
reconhecido as despesas efetivadas, desde que em montante igual ou inferior aos valores
ainda ndo| desembolsados que estejam previstos neste contrato.

PARA: RAFO SEXTO

A CONTRATADA devera anexar mensalmente aos relatorios encaminhados a SESAB,
0s comprovantes de quitagdo de despesas efetuados no més imediatamente anterior,
com & uaL energia elétrica, telefone, recolhimento de encargos sociais (INSS, FGTS e
PIS), e fo}ha(s) de pessoal, incluindo terceirizados.

CLA I*LA OITAVA - DOS RECURSOS HUMANOS

A CONTRATADA contratard pessoal para a execugéo de suas atividades, sendo de sua
inteira res,ponsabnhdade os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais e
securi rlos resultantes da execugdo do objeto do presente Contrato de Gestéo.

1d0res publicos estaduais de cargo efetivo, que estiverem vinculados ao servigo
l'ldD poderdo ser colocados a disposi¢@io para terem exercicio na Organizagao
Social| mediante a sua aqulescencxa e ato do Governador do Estado, nas condigdes
previstas no Capitulo VII, da Lei n° 8.647 de 29/07/2003 e Capitulo VI, do Decreto n°
8.890 de 21/01/2004.

‘wu'ﬁi
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Estadual da Saide, ao 6rgdo deliberativo da CONTRATADA e a Secretaria Executiva
do Conselho de Gestdo das Organizagdes Sociais, até o ultimo dia do més subseqliente

antir a plena eficécia do instrumento, em especial os §§2°, 3° e 4°, do art. 27, da
Lei n°. 8.647/2003.

PARAGRAFO TERCEIRO

Sera elaborada, ao final de cada exercicio financeiro, a consolidagdo dos relatérios
técnicas trimestrais, devendo a CONTRATANTE encaminha-lo no prazo méaximo de
60 dias, acompanhado de seu parecer conclusivo, ao Tribunal de Contas do Estado.

PARAGRAFO QUARTO

A CONTRATADA sera avaliada quanto ao aprimoramento da gestdo na execugdo
deste contrato, com base em metodologia especifica.

CLAUSULA DECIMA - DO PRAZO

O prazp de vigéncia do CONTRATO DE GESTAO ser4 de 180 (cento e oitenta) dias,
tendo por termo inicial a data de sua assinatura, ou ate que se conclua a selegdo com
vista a|contratagdo dos servigos objeto do contrato, 0 que ocorrer primeiro.

PARAGRAFO PRIMEIRO

O pregente contrato serd rescindido de pleno direito, antes do advento do termo final
previsto nesta clausula, quando do término da condi¢do emergencial ento existente.

PARAGRAFO SEGUNDO

Na hipétese da rescisdo antecipada prevista no caput ou no §1° desta clausula, ndo
caberdl 4 contratada direito a indenizagéo.

W&
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CLAU UFA DECIMA PRIMEIRA — DA REVISAO E REPACTUACAO

Na hip te%;e de comprovado o desequilibrio econdémico-financeiro do contrato, que
inviabilize a sua boa execugdo nas condigdes inicialmente pactuadas, a
CONTRATANTE, obriga-se a repassar a CONTRATADA, outros recursos
consig dos no orgamento do tesouro, destinados a garantir a capacitagio operacional
da Unidade, para fins de cumprimento das metas, mediante prévia justificativa por
escrito que conterd a declaragdo de interesse de ambas as partes e devera ser autorizado
pelo Secretario de Saude.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A comprovagdo, a que se refere o “caput” desta clausula, devera ser feita através da
¢do dos demonstrativos de custos da operacionalizagdo da Unidade, cujo uso
permitido, além daqueles relativos a receita auferida em decorréncia de
convénjo firmado com o SUS.

PARAGRAFO SEGUNDO

Este Contrato de Gestdo poderd ser alterado, parcial ou totalmente, mediante
justificativas por escrito, que conterdo a declaragdo de interesse de ambas as partes e
devera ser autorizado pelo Secretério da Satide do Estado da Bahia.

PARA RAFO TERCEIRO

Qualquer alteraqﬁo ou modifica¢do das condigdes iniciais do ajuste decorrentes de ma
gestdo, culpa e/ou dolo da CONTRATADA, verificada por ocasido do encerramento do
prazo inicial de vigéncia previsto no “caput” da cldusula décima, poderé ensejar a néo
dilag¢do de prazo, repactuagdo ou renovagdo do presente contrato.

RAFO QUARTO

Iquer hipétese € assegurado 8 CONTRATADA ao contraditorio e a ampla
defesa nos termos da Constituigdo Federal, sem que decorra direito a indenizaggo.

qualquer tempo conforme recomende o interesse publico, far-se-4 através de relatono
pertin te a execugdo desse Contrato de Gestdio, contendo comparativo especifi co. das

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA INTERVENCAO DO ESTADO NO
SERVICO TRANSFERIDO

Na hipétese de risco quanto a continuidade dos servigos de satde prestados a
populdgdo, o Estado podera assumir imediatamente a execugdo dos servigos que foram
transféridas observadas as condigdes estabelecidas no Capitulo VI, da Lei Estadual n°
8.647 de 29/07/04.

e 2 Ul =
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

A rescisdo do Contrato poderd ser efetivada:

to unilateral da CONTRATANTE, na hipdtese de descumprimento, por parte
ONTRATADA, ainda que parcial, das clausulas que inviabilizem a execugéo

us objetivos e metas previstas no presente Contrato, decorrentes de ma
gestdo, culpa e/ou dolo;

II. por acordo entre as partes reduzido a termo, tendo em vista o interesse publico;

III. por ato unilateral da CONTRATADA na hipdtese de atrasos dos repasses devidos
pela) CONTRATANTE, previstos nas cldusulas sexta e sétima, superiores a 90
(noventa) dias da data fixada para o pagamento, cabendo 8 CONTRATADA
notificar a SESAB, formalizando a rescisio e motivando-a devidamente,
i formando do fim da prestagdo dos servigos contratados, sem prejuizo de
i deplzagao a que a CONTRATADA faga jus, bem como da obrigatoriedade do
Estado da Bahia em arcar com os custos relativos & dispensa do pessoal

0 nt:ratado pela Organizagd@o para execugdo do objeto deste contrato;

IV. por ato unilateral da CONTRATADA, na hipétese de comprovado desequilibrio

Executivo providenciard a imediata revogagdo do Decreto de concessdo de uso dos
bens publicos, a cessagdo dos afastamentos dos servidores publicos colocados a
disposi¢do da Organizagdo, ndo cabendo a Entidade de direito privado sem fins
lucratiyos direito a qualquer indenizagdo.

PARAGRAFO SEGUNDO

Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATANTE, que ndo decorra de ma
gestdo, culpa ou dolo da CONTRATADA, a Secretaria de Salde arcard com o0s custos
relativos a dispensa do pessoal contratado pela Organizagdo para execugdo do objeto
deste contrato, independentemente de indenizagio a que a CONTRATADA faga jus.

isio do Contrato, para quitar suas obrigagdes e prestar contas de sua gestdo a
CONTRATANTE.

Uil

Pagina 12 de 37




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA

SECRETARIA DA SAUDE DO ESTADO DA BAHIA - SESAB
DIRETORIA GERAL

» DIRETORIA DE LICITACAO E CONTRATOS

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL DA
CONTRATADA

A CONTRATADA ¢ responsavel pela indenizagdo de dano decorrente de agdo ou
omissdg voluntéria, ou de negligéncia, impericia ou imprudéncia, que seus agentes,
nessa dualidade, causarem a paciente, aos 6rgdos do SUS e a terceiros a estes
vinculados, bem como aos bens publicos moveis e imdveis objetos de concessdo de
uso, de| que trata a Lei Estadual n® 8.647 de 29/07/2003 e o Decreto n® 8.890 de
21/01/2003, assegurando-se o direito de regresso contra o responsavel nos casos de
dolo ou|culpa, sem prejuizo da aplicagdo das demais sangdes cabiveis.

PARAGRAFO UNICO

A respansabilidade de que trata esta cldusula estende-se aos casos de danos causados
por falhas relativas & prestagdo dos servigos, nos estritos termos do Art. 14 da Lei n°
8.078, de 11/09/90 (Codigo de Defesa do Consumidor).

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICACAO

O CONTRATO DE GESTAO ser4 publicado no Didrio Oficial do Estado e nos meios
eletronicos, e de forma resumida em 02 (dois) jornais de grande circulagdo na Capital
do Estado, no prazo méaximo de 20 (vinte) dias, contados da data de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS

Fica acprdado que os direitos e deveres atinentes & Entidade privada sem fins lucrativos
subscrifora deste instrumento serdo sub-rogados para a Organizagdo Social de Saude
por ela constituida.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A CONTRATADA podera a qualquer tempo e mediante justificativa apresentada ao
Secretario da Saude do Estado e ao Governador do Estado, propor a devolugdo de bens
r Publico Estadual, cujo uso fora a ela permitido e que ndo mais sejam
necessarios ao cumprimento das metas alcancadas.

PARAGRAFO SEGUNDO

Os bens moveis cedidos 8 CONTRATADA, nas condigdes estabelecidas no “Termo de
Concessdo de uso”, mediante prévia avaliagdo e expressa autorizagdo da Secretaria de
Saude, poderio ser alienados e substituidos por outros de igual ou maior valor, os quais
integrardo o patrimonio da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

As partes| elegem o Foro da Capital do Estado da Bahia, com exclusdo de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir questdes oriundas do CONTRATO
DE GESTAO que ndo puderem ser resolvidas pelas partes.

E, por estarem assim justos e contratados, é o presente assinado em 03 (trés) vias de
igual teor e forma na presenga das testemunhas, que subscrevem depois de lido e
achado|conforme, para um soé efeito de direito.

Salvador, 17 de julho de 2012. MNP
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Testem

Testem

"t

DR. JORGE JOSE SANTOS PEREIRA SOLLA
SECRETARIO DA SAUDE

Manig Rdd et

Sra. Maria Rita Britto Lopes Pontes
CONTRATADA

unha

unha
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ANEXO I ,
INFORMACOES SOBRE A UNIDADE DE SAUDE

HOSPITAL DO OESTE

1. INFORMACOES SOBRE A UNIDADE E ESTRUTURA LOCAL
EXISTENTE.

O HOSPITAL DO OESTE (HO) ¢ uma unidade hospitalar de grande porte, localizado
na Rua do Antigo Aeroporto, n® 500, Vila Amorim, Barreiras, estruturado com perfil de
Hospital Geral de Referencia Estadual (Resolu¢io CIB n° 263/09), como descrito
neste Edital e deverd ser programado para desenvolver um trabalho assistencial com
oferta 100% SUS totalmente sob regulagéo.

Na condigdo de Hospital Publico que compde a rede assistencial do Estado da Bahia,
estd vinculado tecnicamente a Superintendéncia da Atengdo Integral a Satde (SAIS),

rio do SUS o atendimento médico e ambulatorial em urgéncia e emergéncia
clinica, |cirirgica, obstétrica, pediatrica e traumato-ortopédica. O HO possui Pronto
ento com observagdo nas 24 horas, ininterruptas; Internagio Hospitalar nas
especialidades de Clinica Médica, Cirurgia, Obstetricia e Pediatrica; Cirurgia
Ambulatorial, servigo de urgéncia; Servico de Assisténcia de Diagnose e Terapia
(diagnostico em patologia clinica, anatomo patologia, imagem, métodos gréficos e
métodos Opticos, agencia transfusional); Unidade de Cuidados Intermediérios adulto e
neonata), Unidade de Tratamento Intensivo para adultos, pediatria e neonatologia;
Servigo| de Internagdo Domiciliar e demais servigos de apoio assistencial e
administrativo.

COoS

ITAL DO OESTE (HO) conta com 185 leitos e estd apto inclusive para
nto de alta complexidade, possuindo servigo de diagnose e terapia, ambulatorio
de especialidades, urgéncia, internagdo, servigos de apoio assistencial, inclusive

Serdo considerados atendimentos de urgéncia, aqueles atendimentos ndo programados,
que sejam dispensados pelo servigo de Pronto Atendimento do hospital a clientes que
procurem tal atendimento por ocorréncia imprevista de agravo a saide com ou sem
risco potencial ou iminente de vida, cujo portador necessite de atengdo médica imediata.
O atendjmento ocorrerd por encaminhamento referenciado e por porta aberta, durante as
24 (vintg e quatro) horas do dia, todos os dias do ano.

Devera ser implantada a Porta Hospitalar de Urgéncia, onde o acolhimento do cliente
devera ser por classificagdo de risco, priorizando o atendimento por gravidade do caso e
ndo por/ordem de chegada, em consonancia com as orientagdes do Comité Gestor do

Mzl
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QUAL
Acolhi

SUS - SESAB (Portaria GM-MS 3.125 de 07/12/2006), na logica do
ento com Classificagio de Risco (ACCR) ou outra metodologia que venha a ser

adotadg pela SESAB. Os casos de ndo urgéncia deverdo ser agendados na Rede Bésica
de atengdo na Microrregido.

Se a atgngdo prestada em regime de urgéncia der origem a internagdo do paciente, ndo
serd registrado como um atendimento de urgéncia e sim como um atendimento
hospitalar,

Se em fonsequéncia do atendimento por urgéncia o cliente for colocado em regime de
“observacdo” (leitos de observagdo) por um periodo menor que 24 (vinte e quatro) horas
sem que ocorra a internagdo ao final deste periodo, somente sera registrado o

atendi

ento da urgéncia propriamente dita, ndo gerando nenhum registro de

hospitalizagdo.

Servigo programado para:

1)

2)

Atendimentos de Emergéncia: que deverdo seguir as recomendagdes do

" QUALISUS, tera 33 leitos de observagdo.

Consultas em Pronto Atendimento/Triagem/ Acolhimento.

O ¢spago existente para os atendimentos de emergéncia, sdo:

Servico Leitos de observacio
Observag@o masculina 8
Observagdo feminina 8
Triagem adulto 6
Observagio pedidtrica 6
Triagem Obstétrica 3
Sala de reanimagdo 2

Total 33

0] Pror;ho Atendimento (PA) devera disponibilizar, diariamente, no minimo, as seguintes

especi

idades médicas:
o Clinica Geral;
o Cirurgia Geral,
o Ortopedia;
o Pediatria;
o Obstetricia;
o Anestesiologia;

o Neurocirurgia, Otorrinolaringologia e Oftalmologia seriio oferecidas em
regime de sobreaviso. As especialidades médicas em sobreaviso devem
comparecer a Unidade no periodo méximo de 30 minutos.

- Ambulatério Geral MApIe
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O atendimento ambulatorial deveré ser programado para funcionar das 07:00 as 19:00
horas (minimo) de segunda a sexta-feira, exceto feriados, atendendo, além dos pacientes
egressos da unidade, os pacientes referenciados. Caso exista pressio de demanda,
podera ser ampliado o horério de atendimento ambulatorial.

O atendimento ambulatorial podera ser realizado de trés formas distintas: primeira
consulta, consultas subseqilentes (retornos) e cirurgias ambulatoriais.

-S¢ por primeira consulta, a visita inicial do cliente a um profissional de
inada especialidade, no periodo de um ano, por uma determinada patologia. As
demais|consultas deste cliente (retornos) serdo consideradas consultas subseqiientes,
mesmo | que atendido por outro profissional que ndo o inicial, desde que dentro da
mesma especialidade.

Serdo consideradas intervengdes cirtirgicas ambulatoriais os atos cirrgicos realizados
nas salas cirirgicas do hospital que ndo requeiram hospitalizagao.

Os atendimentos ambulatoriais no HOSPITAL DO OESTE serdo:

*| Procedimentos Cirtrgicos e Ortopédicos Ambulatoriais.

+| Consultas Ambulatoriais/Acompanhamentos para Egressos, nas édreas de
Pediatria  (neonatologia para egressos), Clinica Geral, Hematologia,
Otorrinolaringologia, Ortopedia, Neurologia, Neurocirurgia, Cirurgia Geral,
Cirurgia Plastica, Cirurgia Pediétrica, Cardiologia, Cirurgia Vascular,
Endocrinologia, Gastroenterologia e Urologia.

*| Anestesiologia — consulta pré-anestésica.

As especialidades acima descritas serdo ofertadas aos pacientes internados na unidade,
caso neg¢essitem, como interconsulta. Os profissionais de Urologia e Gastroenterologia
endoscopistas deverdo ser contratados com equipamento para exames endoscoOpicos.

Desses atendimentos ambulatoriais, 0 minimo de 25% dos atendimentos deveri ser
garantido aos municipios da Microrregido.

- Apojo Diagnéstico e Terapéutico

Entenderse por Apoio Diagnéstico e Terapéutico a disponibilizagdo aos clientes de
exames e agdes de apoio diagnostico e de terapia, dentro do perfil estabelecido para a
Unidade, ofertando os exames necessarios para o diagndstico e a terapia. Os exames
solicitados de emergéncia/urgéncia em todas as unidades do HOSPITAL DO OESTE
deverdo| ser realizados imediatamente ap6s sua solicitagio em pacientes vitimas de
trauma ¢ nas demais situagdes, em até 30 minutos apos sua solicitagdo, e o resultado ndo
poderé ultrapassar duas horas ap6s o horario da solicitagdo, salvo naquelas condigdes
em que o processo mecanizado exija um tempo maior para sua realizagdo. Os exames
solicitados em carater eletivo deverdo ser realizados no méximo 24 horas apos sua
solicitaghio, salvo aqueles solicitados em vésperas de feriados e as sextas-feiras, que
deverdo ser realizados no 1° dia util subsequente.

e Unidade Transfusional;

* Diagnéstico por Anatomia Patolégica: para pacientes em atendimento no
ambulatdrio e internados - este servigo seré terceirizado;

* Meétados Diagnésticos em Especialidades (métodos graficos) para pacientes em
atendimento no ambulatério, urgéncia, emergéncia e internados no HO:

MM
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- Eletrocardiograma;

- Eletroencefalograma;
- Espirometria;

ste de esforgo.

Diagnostico em Radiologia incluindo exames contrastados: para pacientes em
atendimento no ambulatério, urgéncia, emergéncia e internados no HO;

Diagnéstico por Ultrassonografia (com Doppler vascular) para pacientes em
atendimento no ambulatério, urgéncia, emergéncia e internados no HO;

Diagnéstico por Tomografia Computadorizada: para pacientes referenciados,
ambulatoriais, urgéncia, emergéncia e internados do HO;

Diagnoéstico por Endoscopia para pacientes em atendimento no ambulatério,
urgeéncia, emergéncia e internados no HO; Este equipamento poderé ser contratado
com o profissional;

Todos os exames diagnésticos e terapéuticos por Fibrobroncoscopia (incluindo
bropcoscopia rigida para retirada de corpo estranho) - para pacientes em
atendimento no ambulatério (ndo dispomos desse servigo na regido, necessitando
referénciar os pacientes, portanto retirar ambulatério), urgéncia, emergéncia e
internados no HO. Este equipamento devera ser contratado com o profissional;

Laboratério de Andlises Clinicas ofertando todos os exames de: bioquimica,
coprologia, hematologia, hormdnios, imunologia, fluidos corporais (incluindo
liquor), microbiologia, gasometria, uroanilise e toxicologia (dosagem de niveis
séricos de antibidticos e drogas) para pacientes em atendimento no ambulatério,
urgéncia, emergéncia e internados no HO. Os exames laboratoriais que ndo puderem
ser realizados no proprio Hospital deverdo ser disponibilizados pela contratada sob o
regime de terceirizagio;

Fisioterapia para pacientes internados;
i¢o de Internagdo Domiciliar para pacientes egressos do HO — 1 equipe;

Internacio:

A assisténcia a saude, prestada em regime de hospitalizagdo, compreendera o conjunto

de

atenidimentos oferecidos ao paciente desde sua admissdo no hospital até sua alta

hospitalar, pela patologia atendida, incluindo-se ai todos os atendimentos e

proced

entos necessdrios para obter ou completar o diagnostico e as terapéuticas

necessdrias para o tratamento no &mbito hospitalar.

WA
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A distribuigdo atual de leitos no HO é:

Especialidade Quantidade de leitos

Clinica Médica 31
Clinica Cirtrgica 34
Obstetricia 31
Pediatria 34
Queimados 10
UTI Adulto 10
UTI Pediatrica 7
UTI Nepnatal 7
Unidade¢ de Cuidados Intermediarios Neonatal 15
Unidade¢ de Cuidados Intermedidrios Adulto 6

TOTAL 185
O HO fyincionara com a capacidade operacional para 185 leitos, assim distribuidos:

- Clilyc{i Meédica 31 leitos - (geral e especializada) — nas seguintes dreas de atuagdo:

Car
Infel

atu
He

- Ciru
- Clin
- Unig
- UTI
- UTI
- UTI
- Unig
- Unig

iologia, Endocrinologia, Gastroenterologia, Hematologia e Hemoterapia,
ctologia, Nefrologia, Neurologia, Nutrologia, Pneumologia, Reumatologia.

80: Alergia, Imunologia, Cardiologia, Endocrinologia, Gastroenterologia,
atologia e Hemoterapia, Infectologia, Nefrologia, Neurologia, Pneumologia..

- CliéFcé Pedidtrica — 34 leitos (geral e especializada) — nas seguintes areas de

rgia Cirdrgica (geral e especializada) — 34 leitos.
ica Obstétrica — 31 leitos.

iade de Queimados — 10 leitos.

Adulto - 10 leitos.

Pediatrico - 7 leitos.

Neonatal - 7 leitos.

lade Semi Intensiva Neonatal - 15 Leitos.

lade Semi Intensiva Adulto — 6 leitos.

A inte

agdo do paciente dar-se-4 no limite dos leitos contratados. Esgotando-se todas

as possibilidades internas de acomodagfio dos pacientes, o gestor obrigar-se-d a
encaminhar os pacientes aos servigos de saade SUS. Seguindo os principios do
HUMANIZASUS, deverd cuidar para a garantia da continuidade da assisténcia,
viabilizando a ateng@o integral, multiprofissional e obedecendo ao Plano Diretor de
Regionglizagdo do Estado (PDR), sendo que, o hospital deve integrar a rede de

regulag
de Regu

No prog
) &

as

o municipal, quando implantada, disponibilizando seus leitos através da Central
lagdo.

resso de hospitalizagio estdao incluidos:
ratamento das possiveis complicagdes que possam ocorrer ao longo do processo
sistencial, tanto na fase de tratamento, quanto na fase de recuperagao;

MAfag”
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atamentos concomitantes, diferentes daquele classificado como principal que

otivaram a internagdo do paciente, que podem ser necessdrios, adicionalmente,
devido as condigdes especiais do paciente e/ou outras causas;

ratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de internagdo
de acordo com a Relagdo Nacional de Medicamentos ¢ Relagdo Estadual de
edicamentos e a Politica Estadual de Assisténcia Farmacéutica , incluindo
vacinagéo;

ocedimentos e cuidados de enfermagem, necessdrios durante o processo de
internagéo;

limentagdo, incluida a assisténcia nutricional e, em casos especiais, ofertar
suporte nutricional englobando alimentagdo enteral e/ou parenteral. A assisténcia
nutricional ndo podera ser terceirizada;

cientes e acompanhantes que permanecerem na unidade de emergéncia, em
servagdo, devem ter garantido a sua alimentagdo;

ssisténcia por equipe multiprofissional com médico e enfermeiro e apoio de
assistentes sociais, farmacéuticos, fisioterapeutas, nutricionistas, biomédico e
ioquimico, além de psicélogos, psicoterapeutas, terapeutas ocupacionais € outros
e se fagam necessdrios, que se estabeleca como referéncia para os pacientes
internados, com horério pactuado para atendimento a familia e/ou sua rede social;

tilizagdo do Centro Cirtrgico e procedimentos de anestesia;

material médico-hospitalar necessario para os cuidados de enfermagem e
mais tratamentos;

10.Di4rias de hospitalizagdo em quarto compartilhado ou individual, quando

ecessario, devido as condigdes especiais do paciente e/ou quarto de isolamento;

11.Acompanhante para as pacientes criangas e adolescentes (Lei 8.069 de
13/07/1990), idosos (Lei N° 10.741 de 01/10/2003 — Estatuto de Idoso) e
ulheres durante o periodo de pré-parto, parto e puerpério (Lei 11.108 de

7/04/2005);

12.Sangue e hemoderivados;

13.Brocedimentos especiais de alto custo incluindo medicamentos e outros que se
zerem necessarios ao adequado atendimento e tratamento do cliente, de acordo
om a capacidade instalada, respeitando a complexidade do HOSPITAL DO

ESTE;

ornecimento de roupas hospitalares, retirando de uso as roupas que ndo
stiverem mais em condigdes de utilizagdo e assegurando um estoque adequado
ara a manutengdo do enxoval.

14.

15.Garantir a realizagdo das cirurgias eletivas e emergenciais, evitando

ancelamentos administrativos (falta de pessoal, enxoval, material, medicamentos
outros).

Mps”
inlidades médicas
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Para ajadequada prestagdo dos servigos de atengdo a satide, o HOSPITAL DO OESTE
deverq disponibilizar as especialidades médicas:

- Cirurgia (geral, vascular, plastica);

- |Anestesiologia;

- [Pediatria, inclusive neonatologia;

- Neurologia;

- Neurocirurgia;

- Cardiologia;

- [Obstetricia;

- (Clinica Geral;

- (Gastroenterologia;

- |Oftalmologia;

- [Otorrinolaringologia;

- [Nefrologia;

- [Ortopedia inclusive trauma;

- [Radiologia;

- [Infectologia;

- |Anatomo Patologia — servigo terceirizado;
- Medicina Intensiva — neonatal, pediatrica e adulto;
- |Hematologista;

- [Nutrologia.

Servigos Assistenciais

- Erifermagem;

- [Nutrigéo;

- |Farmacia;

- |Fisioterapia;

- |Fonoaudiologia;

- |Assisténcia Social;

- |Biomedicina;

- |Terapia Ocupacional;
- |Patologia clinica;

- [Psicologia.

Serviggs infra-estrutura e apoio logistico:
- |Centro Cirtrgico e Obstétrico e Sala de Recuperagdo P6s Anestésica.
- |Central de Material Esterilizado (CME);
- |Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF);
- |Almoxarifado;
- |Arquivo de Prontuérios de Pacientes e Estatistica;
- |Nicleo de Manutengdo Geral;
- |Processamento de Roupas Hospitalares;
- |Vigilancia e Seguranga Patrimonial;
- |Transporte;
- |Gases Industriais;
- |Informatizagdo — a ser instalado/adquirido pela OS;

Mg~
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- |Higienizag#o;
- [Outros Servigos Administrativos (recepg¢dio, escritdrio, controle de pessoal,
financeiro, etc).

4. PROJETOS ESPECIAIS E NOVAS ESPECIALIDADES DE ATENDIMENTO.
Se ao ongo da vigéncia do contrato, de comum acordo entre as partes, a OS ou a
SESAB, se propuserem a realizar outros tipos de atividades, diferentes daquelas aqui
adas, seja pela introdugdo de novas atividades diagndsticas e/ou terapéuticas,

5. GESTAO ADMINISTRATIVA

Tendo em vista que o HOSPITAL DO OESTE funcionard com o perfil descrito, sob
Contrato de Gestdo com a SESAB, caso haja ampliagdo e adequagdo da estrutura fisica
atual, que alterard este perfil com a implantagdo de outros servigos assistenciais, a
Organizagdo Social (OS) selecionada deverd manter entendimento com a SESAB para
eventugis alteragGes contratuais cabiveis.

5.1. AlOS deveré se responsabilizar pela gestdo administrativa do hospital, incluindo,
s ndo se limitando:

erenciamento da logistica dos recursos materiais, financeiros, de informagdes e
essoal;

erenciamento da Qualidade em Saude;

ontabilidade Financeira (gestdo de recursos, lista de credores e devedores,
uxo de pagamentos);

epresentagdo, inclusive juridica;

overnanga;

erenciamento de Tecnologia em Saude;
erenciamento de Riscos;

ecursos Humanos e Satde Ocupacional;

elagdes com fornecedores;

ducagdo permanente e aperfeigoamento profissional;
erenciamento das instalagdes (incluindo o Nucleo de Manutengdo Predial,
ngenharia Clinica e Seguranca);

erenciamento dos servigos de transporte;
erenciamento da informag#o inclusive automatizada;
rojetos de sustentabilidade e,

atrimonio.

ssegurar o cumprimento de todas as normas contabeis e financeiras;
ssegurar o cumprimento da Legislacdo Brasileira;

MM
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5.4.

3.5.

5.6.

5.7 A Of

rover as instalagdes e aparato necessdrios aos servicos de gestdo
administrativa;

Assegurar a capacitagio do pessoal encarregado das fungdes de gestdo
dministrativa; -

Assegurar boas préticas de governanca.

S¢rvicos de Pessoal e de Terceiros — a OS contratada serd integralmente
responsavel pela contratagdo de pessoal e de terceiros para execucdo dos servigos
que compdem o Contrato. A O.S. contratada deve dispor de recursos humanos
qualificados, com habilitagdo técnica e legal, com quantitativo compativel para o
perfil da unidade e os servigos a serem prestados. Deverd desenvolver e implantar
uma Politica de Gestdo de Pessoas e obedecer as Normas do Ministério da
Saude/MS, do Ministério do Trabalho e Emprego/MTE, especialmente a Norma
Re¢gulamentadora de Seguranga e Salide no Trabalho em Estabelecimentos de
Assisténcia a Saide (NR 32), assim como as Resolugdes dos Conselhos
Profissionais. Implantar e desenvolver uma Politica de Seguranga do Trabalho e
Prevengdo de Acidentes, em conformidade com a NR 32/2005 do MTE.

O|médico designado como Diretor/Responsavel Técnico do HOSPITAL DO
OESTE, somente poderd assumir a responsabilidade técnica por uma unica

unidade cadastrada pelo Sistema Unico de Saude.

A |equipe médica e de enfermagem deverd ser disponibilizada em quantitativo
suficiente para o atendimento dos servigos e composta por profissionais das
especialidades exigidas, possuidores do titulo ou certificado da especialidade
cofrespondente, devidamente registrado no Conselho Regional de Medicina
(Resolugdo CFM n°. 1634/2002) e no Conselho Regional de Enfermagem
(Resolugdo COREN n°293/2004.), ensejando que a unidade realize a atividade
asgistencial quantificada no contrato, ressaltando que a equipe em plantdo no
Pronto Atendimento seja distinta da equipe que estd atendendo no Ambulatério,

Aquisigdo e Gestdo de Suprimentos - é dever da OS manter estoque em qualidade
e quantidade suficientes de medicamentos, material médico hospitalar e correlatos.
A OS s6 poderd utilizar os produtos farmacéuticos registrados na ANVISA e
manter em funcionamento a Comissdo de Farmacia e Terapéutica (CFT) e os
registros das deliberagdes em ata. E vedada a utilizagdo de materiais e substincias
prgibidas.

deverd realizar o processo de selegdo dos medicamentos através do Comisséo
de Farmécia e Terapéutica (CFT). O elenco de medicamentos deveré obedecer aos
critérios de selegdo estabelecido pela CFT e deverdio seguir os preceitos de
efi¢icia, seguranca, qualidade e custo baseando-se nas mais fortes evidencias
cientificas.

5.8. A QS devera elaborar e implantar o Plano de Gerenciamento de Tecnologias em

Sadde, abrangendo: I) produtos para satde, incluindo equipamentos de saude; II)

‘uni‘v‘g
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3.9.

odutos para higiene e cosméticos; III) medicamentos e IV) saneantes, conforme
Resolugdo n°® 2 de 25/01/2010 da ANVISA.

Os manuais, procedimentos e/ou rotinas administrativas de funcionamento e de
atendimento deverdo estar disponibilizadas escritas ou em sistema informatizado,
agessivel a todos os profissionais, atualizadas e revisadas a cada dois anos,

.agsinadas pelo Diretor/Responsavel Técnico. Os procedimentos e rotinas devem

abordar todos os processos envolvidos na assisténcia, que contemplem desde os
agpectos organizacionais até os operacionais e técnicos.

5.10 A|OS devera definir protocolos clinicos, garantindo a eliminag@o de intervengdes

% b [

ey b8

213

desnecessarias e respeitando a individualidade do sujeito, que deverdio estar
disponibilizadas escritas ou em sistema informatizado, acessivel a todos os
profissionais da assisténcia a satde, atualizadas e revisadas a cada dois anos,
assinadas pelo Diretor/Responsédvel Técnico. Devera ser apresentado, no minimo,
3 protocolos clinicos a cada semestre de contrato.

unidade deve possuir o prontuario do paciente, individualizado, com as
informagdes completas do quadro clinico e sua evolugdo, intervengdes e exames
realizados, todas devidamente escritas de forma clara e precisa, datadas, assinadas
e carimbadas pelo profissional responsavel pelo atendimento (médicos e equipe de
enfermagem, fisioterapia, nutricio e demais profissionais que o assistam). Os
prontudrios deverdo estar devidamente ordenados no Servigo de Arquivo de
Prontudrios e Estatistica — sob metodologia especifica -, garantindo a recuperagdo
d¢ mesmo prontudrio para cada paciente, evitando a duplica¢do, perda de
informagdo e espago de estocagem.

O HOSPITAL DO OESTE (HOSPITAL DO OESTE) devera implementar, no

‘minimo, as seguintes comissdes, grupo de trabalho ou comité:

a). Comissdo Intra-Hospitalar de Doagdo de Orgios, Tecidos para
Transplantes (CIHDOTT),

b). Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes de Trabalho — CIPA;

¢). Grupo de Trabalho em Humanizagéo;

d). Comissio de Etica Médica;

e). Comissio de Etica de Enfermagem:;

f). Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar - CCIH;

g). Comissdo de Avaliagdo do Prontuério do Paciente;

h). Comissdo de Avaliag¢io e Revisio de Obitos;

i). Comissdo de Farmdcia e Terapéutica;

Al OS deverd dispor de servigos de tecnologia com sistema para gestdo hospitalar
que contemple no minimo: marcagdo de consultas, exames complementares,
controle de estoques (almoxarifado e farmécia), prontuario médico (observando o
disposto na legislagdo vigente, incluindo a Resolugdo CFM n°. 1.638/2002),
s¢rvigos de apoio e relatorios gerenciais, que permitam a SESAB analisar
rgmotamente, atendendo aos indicadores e informagdes especificados no Contrato

de Gestdo e na legislagdo vigente (Portarias, Normas, RDC, Decretos, Instrugdes
Normativas, entre outros). Caberd a contratada a instalagdo da rede logica

W
Pagina 24 de 37




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DA SAUDE DO ESTADO DA BAHIA - SESAB
DIRETORIA GERAL

<& DIRETORIA DE LICITACAO E CONTRATOS

Na Ge
automa

5.14.

9:15;

5.16.

(estruturada) e elétrica para informatica, bem como a aquisigdo de
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microcomputadores, microcomputador tipo servidor, impressoras, ativos de rede

witch), rede wireless, link de comunicagdo de dados, sistema de gestdo
)spitalar e outros, para o pleno funcionamento e informatizagdo do Hospital.

5td0 de Tecnologia da Informagdo (TI) deverdo constar os controles que
lizam a maioria dos processos primérios e de apoio de um hospital, quais sejam:

Paciente;

Agendamento;

Controle de Prontuario;

Ambulatorio;

Pronto Atendimento;

Internagdo;

Laboratério de Anélises Clinica;

Controle de laudos por imagens;

Controles de Material Esterilizado;
Prescrigdo Eletronica;

Enfermagem e servigos assistenciais;
Servigo de Controle de Infecgdo Hospitalar;
) Centro Cirtrgico e Obstétrico;

Faturamento SUS;

Controles de Nutrigdo e Dietética;
Gerenciamento de estoques - logistico (incluso aquisigdo/compras) e demais
controles administrativos (pessoal, finangas, contabilidade, recepgio,
manutencdo, etc.);

Controle de patriménio;

Controles Gerais de Lavanderia;

Painéis para atendimento ao paciente.

gestdo do HOSPITAL DO OESTE devera respeitar a Legislagdio Ambiental e
ssuir toda a documentagdo exigida.

unidade deverd dispor de um Niucleo de Manutengdo Geral — NMG que
ntemple as dreas de manutengdo predial, hidrdulica, mecénica, eletronica e
Ctrica, assim como um servi¢o de gerenciamento de equipamentos de saide. O
MG deveré possuir um responsével técnico que possua nivel superior legalmente
bilitado, com registro no respectivo conselho de classe.

15.1. Sera de responsabilidade do NMG:

- Manutengdo dos equipamentos conforme manual de orientagdo do
fabricante, e/ou a contratagdo de servigo de manutengdo especializado
credenciado pelo fabricante;

- Plano de gerenciamento de equipamentos médicos conforme
Resolugdo n°® 2 de 25/01/10.

unidade devera dispor de um Servigo de Farmacia Hospitalar, dirigido por

e desenvolva atividades clinicas e relacionadas a gestdo, que devem ser
anizadas de acordo com as caracteristicas do hospital onde se insere o servigo,
0 €, manter coeréncia com o porte e o nivel de complexidade do mesmo.

YT

A
farmacéutico, subordinado diretamente a uma Coordenacdo ou Diretoria médica,
q
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16.1. Sera de responsabilidade do Servigo de Farmacia Hospitalar:

- O gerenciamento da estrutura organizacional e infra-estrutura que
viabilizem as agBes do Servigo de Farmicia;

- A gestdo da farmdcia, da central de abastecimento farmacéutico e/ou
do almoxarifado de material médico-hospitalar e correlatos, que serd
coordenado por profissional farmacéutico devidamente inscrito no
conselho de classe;

- A selegdo de medicamentos;

- A compra e/ou supervisio de medicamentos, material medico
hospitalar e correlatos realizada por profissionais farmacéuticos
devidamente inscritos no conselho de classe;

- Apoio na sele¢do de materiais médico-hospitalares e correlatos, junto
com a Comissdo de Padronizagdo Médico Hospitalar e Correlatos;

- Occiclo logistico da assisténcia farmacéutica hospitalar;

- A otimizagdo da  terapia  medicamentosa  (seguimento
farmacoterapeutico), objetivando assegurar o uso racional de
medicamentos.

- As agdes em Farmacotécnica, tais como: apoio no preparo e dilui¢io de
germicidas, aquisicdo de preparagdes magistrais e oficinais,
fracionamento e re-embalagem de medicamentos estéreis ou néo
estéreis;

- Arealizagio de agdes de farmacovigilancia no hospital, notificando as
suspeitas de reagdes adversas e queixas técnicas as autoridades
sanitdrias competentes.

5.17. A gestdo do HOSPITAL DO OESTE contara com a possibilidade de disposi¢éio de
re¢urso financeiro (ndo mensal) de até 10% do valor global do contrato destinado

5.18.

a

ealizagdo de ampliagdo e reforma de infra-estrutura, obras e aquisi¢io de

equipamentos em caso de substituigdio devido a tecnologia obsoleta ou por

a

5.

g

pliacdo de servigos.

7.1. Ap6s andlise e aprovagdo da especificagdo ou projeto apresentado pela
Organizagdo Social gestora a Superintendéncia de Assisténcia
Farmacéutica, Ciéncia e Tecnologia em Saide — SAFTEC serd
providenciado elaboragdo de instrumento legal para liberagdo do recurso e

a insergdo da respectiva meta no contrato de gestdo.

17.2. O repasse do recurso ndo serd mensal, e s6 ocorrerd apds anélise que reza o
item anterior.

A OS se obriga a, durante todo o prazo de vigéncia do Contrato de Gestio, manter

[¢]

impar todos os equipamentos clinicos, ndo clinicos e mobilidrios, bem como

todos os instrumentos cirlrgicos para realizagio de exames, os respectivos
eqpipamentos e assessorios, assim como deverd manter o ambiente seguro, com

P

o |

aticas que assegurem padrdes altos de conforto e limpeza.
-
MAT K
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5.19. AL OS, apés 60 dias de contrato, devera implantar politicas e praticas voltadas a
s¢guranca do paciente, junto com a administragio, CCIH e CFT.

5.20. Al unidade devera dispor do Servico de Epidemiologia Hospitalar, que serd
responsavel pela realizagdo de vigildncia epidemiologica de doencas de
ngtificagdo compulséria no 4mbito hospitalar, assim como agdes relacionadas a
outros agravos de interesse epidemiolégico.

5.21. Algestdo do HOSPITAL DO OESTE poder4 celebrar Contrato de Comodato para
04 equipamentos de laboratérios e materiais de analises clinicas, bomba de
infusdo, Orteses e caixas especificas de ortopedia para implantes de proteses
e/putros que venham a ser necessérios. E, também, contrato de aluguel, leasing ou
oytra modalidade para utilizagio de lavadora ultrassdnica para endoscopios,
cqlposcopio, espirdmetro, ou outros equipamentos que a especialidade médica
venha a necessitar para esclarecimento diagnéstico.

5.22. A|OS ndo poderé envolver as instalagdes, os usudrios ou o Governo do Estado da
Bahia em nenhum tratamento experimental ou pesquisa médica sem prévia
permissdo do Governo e das Comissdes de Etica.

5.23. Relacionamento com os usudrios - a Unidade Hospitalar devera funcionar em um
sistema de visita com horério pré determinado, mas de modo que permita a visita
de genitor a clientes pedidtricos internados no hospital até as 21 (vinte € uma)
horas (pediatria e obstetricia/recém nato) e até as 17:00 horas para os demais,
conforme regulamento proposto pela OS e com a aprovagio da SESAB. Além
disto, devera exigir que a equipe assistencial daquele paciente se estabelega como
referéncia, com horério pactuado para atendimento a familia e/ou sua rede social.

5.24.A|OS deverd fornecer aos clientes todas as informagdes relacionadas aos
trgtamentos, implantar e utilizar, normalizando, o Termo de Consentimento do
cliente ou responsavel pelo cliente, na forma das normas regulamentares do
Canselho Federal de Medicina.

5.25. Og clientes idosos, os internados na Pediatria, mulheres puérperas ¢ gestantes,
terdo direito a um acompanhante. Todos os pacientes internados terdo direito a
assisténcia religiosa e espiritual, caso desejem.

[72]

5.26. A S fica obrigada a fornecer ao cliente ou responsével o relatério de atendimento

.

—‘IRelatério de Alta Hospitalar”, contendo, no minimo:

I. Nome do paciente;
II. Nome do hospital;
II. Endereco do hospital;
IV. Motivo da internagéo (CID-10);
V. Data da admissdo e data da alta;

VL. Procedimentos realizados e tipo de protese, Ortese e/ou materiais
empregados, quando for o caso;

VII. Diagnéstico — principal e secundério — da alta;

VIIL. Cabegalho contendo a inscrigdo “Esta conta devera ser paga com recursos
publicos”. -
MM io
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5.27: J OS devera informar, mensalmente, toda a produg@o ambulatorial e hospitalar do

OSPITAL DO OESTE nos sistemas oficiais do Ministério da Saide (Sistema de
Informagdo Ambulatorial — SIA/SUS, Sistema de Informagdo Hospitalar —
SIH/SUS), em meio magnético, para processamento na Secretaria Municipal de
Saade, obedecendo ao cronograma oficial.

5.28. Al enfermagem do HOSPITAL DO OESTE devera instituir a Sistematizagio da

Alssisténcia de Enfermagem (SAE) de acordo com a Resolugio COFEN n°
2§2/2004 que dispde sobre a Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem nas
institui¢des de satde brasileiras.

5.29.0s servigos de anatomia patologica e de andlises clinicas que se fizerem

5.30.0

necessarios ao esclarecimento diagnodstico do paciente deverdo ser contratados
pela OS para o atendimento no HOSPITAL DO OESTE;

rol de leis e normas sanitarias no qual a geréncia do hospital devera se apoiar,

dentre outras, observando suas atualizagdes, sdo:

a) Lei 8.080/90 — Lei Orgénica da Saude;

b) Lei 8.142/90 — Define Formas de Financiamento e Controle Social do
SUS;

¢) Decreto n® 7.508, de 28 de junho de 2011 - Regulamenta a Lei n® 8.080,
de 19 de setembro de 1990, para dispor sobre a organizagdo do Sistema
Unico de Saude.

d) PNASS — Programa Nacional de Avaliagdo dos Servigos de Saude —
define critérios e pardmetros de cardter qualitativos;

e) Lei 9.431/97 — versa sobre a obrigatoriedade de manutengdo de PCIH e
constitui¢do de Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar - CCIH nas
Unidades Hospitalares;

f) Portaria GM/MS n°. 2.616 de 12 de maio de 1998 — estabelece as
diretrizes e normas para prevengdo e controle das infecgdes hospitalares,
inclusive criagdo e organizagdo da CCIH (agora com o nome amplo de
Controle de Infecgdo em Servigos de Saude) e manutengdo de Vigilancia
Epidemiolégica e Indicadores Epidemiolégicos das Infecgdes
Hospitalares;

g) PORTARIA N° 1914, DE 9 DE AGOSTO DE 2011 - Aprova a
Classificagdo de Risco dos Agentes Bioldgicos elaborada em 2010, pela
Comissdo de Biosseguranga em Satide (CBS), do Ministério da Satde.

h) Portaria GM/MS n°. 67 de 21/02/1985 — define uso e condigdes sobre o
uso de saneantes e domissanitarios (esta sofreu varias alteragdes e
inclusdes através das Portarias: N © 01/DISAD - 27/06/85; N ° 607 -
23/08/85; N ° 15/MS/SVS - 23/08/88; N ° 05 — 13/11/89; N ° 122 -
29/11/93; N ° 453/SNVS/DTN - 11/09/96; NO. 843/MS/SVS -
26/10/98);

i) RDC N° 306, 7 de dezembro de 2004 que complementa a RDC 50/2002
e substitui a Portaria 1884 de 11/11/1994 — Estabelece normas destinadas
ao exame e aprovagdo dos Projetos Fisicos de Estabelecimentos de
Assistenciais de Satde. Dispde sobre o Regulamento Técnico para o
gerenciamento de residuos de servigos de saide.

-
s
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)

k)

D)

Portaria n°® 1.914 de 09 de agosto de 2011 - aprova a Classificagdo de
Risco dos Agentes Biologicos elaborada em 2010, pela Comissdo de
Biosseguranca em Satde (CBS), do Ministério da Saude

Portaria GM/MS n°® 1.863 de 29 de setembro de 2003 - institui a Politica
Nacional de Atengdo as Urgéncias;

Portaria GM/MS n° 1.864 de 29 de setembro de 2003 - institui o
componente pré-hospitalar mével da Politica Nacional de Atengdo as

Urgéncias por intermédio da implantagdo do Servigo de Atendimento
Moével de Urgéncia — SAMU 192;

m) Portaria 2.048 de 05 de novembro de 2002 — Regulamento Técnico dos

n)
0)

)]

Q)

Sistemas Estaduais de Urgéncia e Emergéncia;

Portaria GM/MS n° 1101/2002 - que definem critérios para os
indicadores dos servigos de saude;

Portaria SAS n° 312, de 30 de abril de 2002. Estabelece, para utilizagédo

nos hospitais integrantes do SUS, a padronizagdo da nomenclatura do
censo hospitalar constante em anexo;

Portaria n® 1. 559 de 1° de agosto de 2008 que instituiu a Politica
Nacional de Regulagéo do Sistema Unico de Saide — SUS;

Portaria GM n°. 2.529 de 23 de novembro de 2004 - que institui a o
subsistema Nacional de Vigilancia Epidemiolégica em Ambito
Hospitalar;

Portaria 123 de 28 de dezembro de 2005 — que define alteragdes e
adequagdes na portaria 210 de 15 de junho de 2004;

Lei 8096 de 14 de julho de 1990 que dispde sobre o Estatuto da Crianga
e do Adolescente;

Lei N° 10.741 de 01/10/2003 — Estatuto de Idoso;

Lei 11.108 de 07/04/2005 — humanizagdo do pré-parto, parto e puerpério;
Lei n° 10.216, de 06 de abril de 2001 - dispde sobre a prote¢do e os

direitos das pessoas portadoras de transtornos mentais e redireciona o
modelo assistencial em satde mental;

Resolugdo — RDC — n° 7 de 24 de fevereiro de 2010 - dispde sobre os
requisitos minimos para funcionamento de Unidades de Terapia
Intensiva e da outras providéncias

Portaria SNAS, n°. 224 de 29/08/1989 - institui a Politica de Ateng&o
Psiquiatria;

Portaria Estadual 1.669/2008 — Programa de Interna¢fio Domiciliar;

Resolugdo n° 02 de 25 de janeiro de 2010 — dispde sobre o
gerenciamento de tecnologias em satide em estabelecimentos de satide,

aa) Portaria 1.032/2010 — Assisténcia Odontoldgica.
bb) Portaria n°. 4.283, de 30 de dezembro de 2010. Aprova as diretrizes para

organizagdo, fortalecimento e aprimoramento das agles e servigos de
farmacia no ambito dos hospitais;

cc) Decreto n® 11.935, de 19 de janeiro de 2010. Dispde sobre a politica

estadual de assisténcia farmacéutica e da outras providéncias;
e
MM A%
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dd) Resolugdo n°. 338, de 06 de maio de 2004. Institui a politica nacional de
assisténcia farmacéutica.

WMCU:
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ANEXO TECNICO
ESTIMATIVA MENSAL DE PRODUCAO

HOSPITAL DO OESTE

1. Assisténcia Hospitalar:

AT

Realizar 596 saidas hospitalares/més, com variagdo de + 10% ( 536 a 656).

1.1.
1.2 O indicador de aferi¢do sera a SAIDA HOSPITALAR comprovada através da

AIH.
E AQUI

1.3, Manter em funcionamento, 185 Leitos de Internagdo, assim distribuidos:

1.4

31 leitos de Clinica Médica; 31 leitos de Clinica Cirtrgica; 30 leitos de
Obstetricia, 34 leitos de Clinica Pediatria, 10 leitos de Unidade de
Queimados, 10 Leitos de UTI Adulto, 07 Leitos de UTI Pediatrica, 07 Leitos de
Uti Neo e 15 Leitos de Cuidados Intermedidrios Neonatal

As saidas deverdo compor o seguinte perfil, observando a variagéo + 10%: *
a) 126 saidas por més em Clinica Médica;

b) 166 saidas por més em Clinica Cirtrgica;

¢) 207 saidas por més em Clinica Obstétrica;

d) 90 saidas por més em Clinica Pediétrica.

e) 07 saidas por més em Clinica de Queimados;

2. Assisténcia Ambulatorial:

2.1] Urgéncia/Emergéncia - esta unidade deverdA manter o servigo em

funcionamento nas 24 horas do dia, todos os dias da semana, com médicos
plantonistas nas especialidades de Pediatria, Clinica Médica, Obstetricia,
ortopedia clinica geral e Anestesiologia.

2.2/ Ambulatério - devera ter o seguinte potencial de produgéo:

Produc¢io Ambulatorial Conforme Tabela Unificada do SUS.
PROCEDIMENTOS ESPECIALIZADOS

Procedimentos Com Finalidade Diagnostica Grupo 2 Ql:)anhdade
reada
Diagnéstico em Laboratdrio Clinico - Capacidade de Produgéo 8.778
Diagnéstico em Laboratério Clinico — Meta de Avaliagdo 8.778
| Diagnostico por Anatomia patologica e Citopatologia — Capacidade de Producio 216
| Diagndstico por Anatomia patologica e Citopatologia — Meta de Avaliagdo 50
Diagnéstico por Radiologia - Capacidade de Produgéo 3.000
Diagndstico por Radiologia — Meta de Avaliagio 2.000
 Diagndstico por Ultra-sonografia - Capacidade de Produgio 330
Diagnéstico por Ultra-sonografia — Meta de Avaliagéo 330
| Diagndstico por Tomografia - Capacidade de Produgio 150
Diagnéstico por Tomografia — Meta de Avaliagio 150
Métodos Diagnostico em especialidades — Capacidade de Produgéo 528
Métodos Diagnostico em especialidades — Meta de Avaliagdo 528
"
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Diagnostico e procedimentos especiais em Hemoterapia — Capacidade de Produgdo 150
Diagnostico e procedimentos especiais em Hemoterapia — Meta de Avaliagdo 90
Total Capacidade de produgiio 13.152
Total Meta de Avaliacéo 11.926
: : Quantidade
Procedimentos Clinicos Grupo 03 Orgada
Consulths/Atendimentos/Acompanhamentos* - Capacidade de Produgdo 20.235
Consulths/Atendimentos/Acompanhamentos* — Meta de Avaliagio 19.365
Tratamentos Clinicos (outras especialidades)** - Capacidade de Produgio 1.000
Tratamdntos Clinicos (outras especialidades)** —Meta de Avaliagdo 200
Hemoterapia - Capacidade de Produgdo 283
Hemoterapia — Meta de Avaliagio 90
Total Q&pacidade de produgﬁo 21.518
Total Meta de Avaliagdo 19.655
* incluidas as consultas de Atenciio basica 7.700/7500, consultas de Neurologia, consultas de
Cirurgia Vascular e oncologia respectivamente (servico nio disponivel nessa unidade).
** incluidas consultas de ortopedia
& s Quantidade
Procedimentos Ciriirgicos Grupo 04 Orgada
Cirurgias Ambulatoriais - Capacidade de Producdo 200
Cirurgias Ambulatoriais — Meta de Avaliagao 150 (sugiro 100)
Cirurgia do Sistema osteomuscular — Capacidade de Produgao 440
Cirurgiado Sistema osteomuscular — Meta de Avaliagio 100
Total Cdpacidade de produgio 640
Total Meta de Avaliagio 250

3. Interna¢io Domiciliar:

Meta de Producdo Més

Internagdo Domiciliar 10 Internagdes

Pagina 32 de 37

IMM w‘;




GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA
SECRETARIA DA SAUDE DO ESTADO DA BAHIA - SESAB
DIRETORIA GERAL
DIRETORIA DE LICITACAO E CONTRATOS

4. AVALIACAO E VALORACAO DOS INDICADORES:
A avaljagéio referente a parte varidvel do orcamento ocorrerd com base nos seguintes

indicadores:
DESCRICAO - CRITERIOS DE AVALIACAO POND(ED}:;"CAO
1. Pontygalidade nos ® Existéncia do recebimento | e A inexisténcia do recebimento
preenchimentos dos do relatério mensal pela do relatério mensal anula a
dados de atividade e SESAB, com os dados possibilidade de pagamento da 03
financeiro (relatério completos, nos prazos parte variavel no periodo
mensal). estabelecidos. correspondente.
2. Garantir o e Calendario das reunides; ® Nomeagdo de profissionais
funcio?l%rnemo da o Atas das reunides; para a Comissiio;
Comissfio de Controle | e Calendario das atividades e Existéncia e funcionamento da
de Infedgdo Hospitalar. educativas; Comissdo de Controle de
® Temas apresentados para Infecgdo Hospitalar;
realizagdo de atividades ® Atas das reunides do periodo; 05
educativas mensais; e Listas de freqiiéncia de
e Relatorios mensais da atividades educativas mensais;
CCIH. ® Recebimento mensal dos
relatorios com resultados das
avaliagdes realizadas.
3. Garantir o ¢ Calenddrio das reunides; ® Nomeagédo de profissionais
funcior;}mento da e Atas das reunides; para a Comissio;
Comissdo de ¢ Calendério das atividades e Existéncia e funcionamento da
Prontuarios. educativas; Comissdo de Prontudrios;
* Temas apresentados para * Atas das reunides do periodo;
realizagdo de atividades ¢ Realizar revisdo de no minimo 05
educativas mensais; 10% dos prontudrios de
® (N° de prontudrios revisados | consulta de emergéncia e 10%
no periodo/N° total de dos prontudrios de saidas
internagdes no mesmo hospitalares.
periodo) X 100.
* Nomeagdo de profissionais
4..Garantir o Calendério das reunides; para o Comité;
funcionamento da Atas das reunides; e Atas das reunides do
Comissdp de 6bitos Informativos mensais periodo;
sobre indice de ® Recebimento de
mortalidade. informativos mensais com
* Desenvolva um indices de mortalidade e
instrumento de iniciativas adotadas para sua
classificagdo de reducdo e os resultados 05
graviodade, tendo como alcangados.
pardmetro o indice de * Apresentar a DGRP/DIRPGI
comorbidade de Chalson. o instrumento de
®  (N°de 6bitos revisados classificagio de gravidade
em um determinado * Existéncia da revisdo de
periodo / N° de 6bitos prontudrios em 100% dos
totais do hospital no Gbitos.
mesmo periodo) x 100.
-
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5. Garantir o
funcionamento da
Comisséo de Farmdcia
e Terapéutica.

e Calendario das reunides
periddicas;

e Atas das reunides;

¢ Ter listas padronizadas de

¢ Nomeagdo e/ou alteragdo de
Profissionais para a Comissio;

e Existéncia da Comissio de
Farmdcia e Terapéutica em

: 2 05
medicamentos; funcionamento;
¢ Ter critérios definidos de ¢ Ter listas padronizadas de
inclusdo e exclusio de medicamentos;
farmacos. ¢ Atas das reunides do periodo.
6.Garantir ¢  Calendario das ¢ Nomeagdo dos profissionais
Funcioramento do reunides, para o comité,
;:A(::::ﬁ_ i:cfi:e E:;;?ga de ¢ Atas das reunides, ¢ Atas de reunides no periodo,
4 Informativo sobre indice | ¢ Recebimento de
de mortalidade materna, informativos mensais com
¢ (Numero de 6bitos indice de mortalidade e 05
maternos revisados em iniciativas adotadas para a
um determinado sua redugdo e os resultados
periodo/n®. de Gbitos alcangados;
totais do hospital no ¢ Existéncia de revisdo de
mesmo periodo)X 100. 100% dos 6bitos maternos.
7.Garantir ¢ Calendario das reunides, | ¢ Nomeagdo dos profissionais
Eielonkin i do ¢ Atas das reunides, para o comité,
Comité lde Estudo de y Lo . Kinsdehenntlistn
Mortalidade Neonatal ¢ Informativo sobre indice ;
de mortalidade neonatal, periodo,
¢ (Numero de 6bitos ¢ Recebimento de
revisados em um informativos mensais com 05
determinado perfodo/n®. indice de mortalidade e
de ébitos totais do iniciativas adotadas para a
hospital no mesmo sua redugdo e os resultados
periodo)X 100. alcangados;
¢ Existéncia de revisdo de
100% dos 6bitos neonatais
8. Garantir a utilizagdo | e Evidéncia da utilizagio do | e Existéncia e uso dos
de Compnicagio de formuldrio para formuldrios. 03
efeito adverso a comunicagdo de efeitos
medicamento. adversos.
9. Permitir a visitaao | e Dispor de regulamento ¢ Existéncia de aviso dos
pacientg internado, visivel dos horarios da horarios de visita de familiares
diariamente, por visita do hospital. no Hospital; 02
periodojminimo de 02 ¢ Verificagdo do cumprimento
horas. dos hordrios de visitas.
10. Adotar o uso de ¢ Evidéncia do uso da ¢ Existéncia do uso do cracha
identifigagdo do identificagdo pelo pelos funciondrios da Unidade.
funcionério da unidade | funciondrio. 02
(cracha) com o logotipo
da SESAB.
11Instalar o servigo de | e Nomeagao de profissionais |e Apresentagdo da documentagio
atendimento ao cliente. | destinados ao Servigo; comprobatdria de nomeagéo 02
* Existéncia de regulamento dos profissionais e do
interno do servigo. regulamento.
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12. Realizar
seguimento, andlise e
adogdo de medidas de

¢ Existéncia de mecanismo de
monitoramento e avaliagdo
de sugestdes e queixas.

e Existéncia de relatorios de
avaliagdo de queixas, sugestoes
¢ as medidas de melhorias

melhorias diante das implantadas. 03
sugestﬁzf, queixas e
reclamagdes dos
clientes.
13. Implantar um ¢ Existéncia de questionario | e Aplicar questiondrio no
modelo de pesquisa de de pesquisa aprovado pela minimo 5% dos pacientes
satisfagdp do cliente. SESAB. atendidos no ambulatério;
e Aplicar questionério no
. minimo em 80% dos pacientes 03
de alta hospitalar e de
Internagdo Domiciliar;
¢ Demonstrativo dos resultados
das pesquisas.
14.Prestar assisténcia | e Dispor de plano de ¢ Evidéncias da aplicagdo dos
técnica ¢ manutengdo manutengdo preventivo nos planos de manutengdo de
preventiya e corretiva equipamentos e aplicar equipamentos
de formd continua aos 100% das intervengdes ¢ Existéncia das fichas
equipamentos e previstas; atualizadas de manutengdo dos 03
instalagdes existentes. | e Dispor de fichas de equipamentos;
historico de manutengdo
dos equipamentos;
15.Real manutengdo | e  Dispor de plano de e Relatorio de aplicagdo do plano
predial ¢ de instalagdes manutengdo predial e de manutengio
fisicas da Unidade. aplicar 100% das e Verificagdo das condigdes de 03
intervengdes previstas manutengdo predial.
16.Manter em perfeitas | Dispor de plano de limpeza | Evidencia da aplicagdo do
condigdes de limpeza e e aplicar 100% das plano de limpeza diério e
conservagdo as areas atividades planejadas. planos mensais; 03
fisicas e instalagdes do e Verificagdo das condigdes de
Hospital. limpeza da Unidade.
17. Implantar um plano |e Apresentar um plano de e Existéncia e evidéncia de
de gerenciamento de gerenciamento de residuos cumprimento do plano de
residuos. de satde até 30 dias apos gerenciamento de residuos;
inicio de contrato; * Apresentagdo da documentagio 02
e Nomear responsavel técnico | comprobatdria de nomeagéo
pelo gerenciamento de dos profissionais e do
g residuos na Unidade. regulamento.
18.Implantar : 1. Apresentar a ¢ Existéncia de Classificagio
classificagdo de Risco Coordenagio de Controle de risco implantada na
na emergéncia a Avaliagdo projeto de emergéncia. 04
conforme Diretrizes do implantagiio
Humaniza SUS
19. Permanéncia Média | e Numero de paciente — dia
Hospitalar em determinado .
periodo/Numero de Saidas ¢ G W
no mesmo periodo
20. Ocupagdo e (Numero de paciente — dia
Hospitalar em um periodo
determinado/Numero de e 80% 03

leitos-dia no mesmo
periodo) X 100
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21. Toxalde Cesarianas | 6. (Numero de cesdreas
realizadas em um
periodo/Num. De partos | 7. 40% 01
no mesmo periodo) X
100
22. Mortalidade 8. (Numero de 6bitos apos
Institucignal 24 horas de internamento
em um determinado a
periodo/Numero de % A% 03
saidas no mesmo
periodo) X 100
23. Mortalidade Geral | 10. (Numero de 6bitos em
um determmaclio periodo / 1. 5% 03
Numero de saidas no
mesmo periodo) X 100.
24. Infecgdo Hospitalar | ¢ Numero de infecgdes
hospitalares ocorridas em
um perfodo ® 5% 03
determinado/Num de saidas
no mesmo periodo x 100.
25.Pontyalidade no » Existéncia do recebimento * A inexisténcia do
preenchimento dos | do RID -Relatério de recebimento do relatério
dadqgs do RID - Internag¢@o Domiciliar mensal anula a possibilidade 03
Relatério de mensalmente pela SESAB, de pontuagdo deste item
Internacio com os dados completos,
Doniciliar. nos prazos estabelecidos
26.Taxa|Média de « Numero de paciente — dia e 30 dias
Permanéncia da ID | em determinado 03
-INTERNACAO periodo/Numero de altas no
DOMICILIAR. mesmo periodo
27.Taxa de Ocupagdo | e (Numero de paciente — dia 80%
daID : em ID més/Numero de leitos 03
INTERNACAO — dia de ID no mesmo
DOMICILIAR. periodo) X 100
28.Taxa cf::  (Numero de 6bitos de A inexisténcia do
Mort.alidade* da ID pacientes em ID més/ recebimento no relatério
(INTERNACAO nimero de pacientes mensal desta informagéo, e
DOMICILIAR). assistido em ID no més) X comprovagio in-loco da 03
100 existéncia destes registros,
anula a possibilidade de
pontuagdo deste item.
29.Taxa de Alta* da ID | e (Numero de pacientes em ID | e A inexisténcia do
(INTERNACAO que receberam alta no més / recebimento no relatério
DOMICILIAR). todos os pacientes em ID no mensal desta informagéo, e
més) X 100 comprovagdo in-loco da
existéncia destes registros, 03

anula a possibilidade de
pontuagéio deste item. anula a
possibilidade de pontuagdo
deste item.
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30. Taxa de Re- * (Numero de pacientes em ID | e A inexisténcia do
internagdio hospitalar* que necessitaram de recebimento no relatério
internag¢do/ nimero de mensal desta informagio, e
pacientes assistidos em ID comprovagdo in-loco da
no més) X 100 existéncia destes registros, 03

anulam a possibilidade de
pontuagdo deste item. anula a
possibilidade de pontuagio

) deste item.
31.Taxalde Re- ¢ (Numero de pacientes e A inexisténcia do
Admissdo* na ID - readmitidos na ID/ n°® de recebimento no relatério
INTERNACAO ALTAS na ID no més) X mensal desta informagio, e
DOMICILIAR. 100 comprovagédo in-loco da 03

existéncia destes registros,
anula a possibilidade de
pontuagfo deste item.
TOTAL 100
* Nilo serfio adotadas penalizacdes quanto a valores das Taxas a que se referem, até que seja
definido valores aceitiveis.

Os valares totais percentuais apontados para valoragdo de cada um dos
indicadpres serdo utilizados para o calculo do valor variavel a ser pago.

TABELA PARA AJUSTE DOS DESVIOS DA PRODUCAO PACTUADA

Critérios para o ajuste de desvios de atividade pactuada

ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR

Maior que 90% do volume estabelecido 100% do orgamento pactuado fixo

INTERNACAO| Entre 80% e 90% do volume estabelecido Diminuigdo de 5% do orgamento pactuado fixo
% Entre 75% e 79,99% do volume estabelecido Diminuigdo de 15% do orgamento pactuado fixo

Maior que 90% do volume estabelecido 100% do orgamento pactuado fixo
Ambulatdrio | Entre 80% e 90% do volume estabelecido Diminuigdo de 3% do orgamento pactuado fixo
Entre 75% e 79,99% do volume estabelecido Diminuigdo de 6% do orgamento pactuado fixo

Maior que 90% do volume estabelecido 100% do orgamento pactuado fixo
SADT Entre 80% e 90% do volume estabelecido Diminui¢o de 2% do orgamento pactuado fixo
Entre 75% e 79,99% do volume estabelecido Diminuigdo de 5% do orgamento pactuado fixo

Z
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