


Missao

“Amar e servir aos pobres e necessitados, oferecendo atendimento gratuito na salde e assisténcia
social, inovando as acdes educacionais”.

Visao

Rede organizacional filantrépica, inovadora e sustentavel, reconhecida nacional e
internacionalmente, com exceléncia em gestao de servicos na salde, ensino, pesquisa e assisténcia
social.

Os Valores

FIDELIDADE AO LEGADO DE IRMA DULCE

Amor ao préximo
Espiritualidade, fé e humildade
Etica e respeito as diversidades

QUALIDADE ORGANIZACIONAL
Transparéncia e humanizagao

Aprendizagem e inovacao continua
Compromisso com os resultados para com a sociedade
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Hospital Santo Antonio (HSA)

Ambulatério José Sarney (AJS)

Hospital da Crianca (HC)

Clinica da Mulher D. Dulcinha (CMD)

Centro de Reabilitagao e Prevencao de Deficiéncias (CRPD)
Centro Geriatrico Julia Magalhdes (CGJM)

Centro Médico Social Augusto Lopes Pontes (CMSALP)
Laboratério de Andlises Clinicas Taciano Campos (LBTC)
Centro de Bio-Imagem (CBI)

Cento de Pesquisa Clinica (CPEC)

Centro de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais (Centrinho)
Centro de Ensino e Pesquisa Professor Adib Jatene (CEPPA])
Centro Educacional Santo Anténio (CESA)

Centro de Acolhimento e Tratamento de Alcoolistas (CATA)
Centro de Fisioterapia

Unidade de Coleta e Transfusao de Sangue (UCT)

Memorial Irma Dulce (MID)

Estado

Hospital do Oeste (Barreiras)

Hospital Sao Jorge (Salvador)

Hospital Eurides Sant'anna (Santa Rita de Cassia)
Hospital Estadual da Crianca (Feira de Santana)
Hospital Regional Dr. Mario Dourado Sobrinho (Irecé)




2012 - Ano de esperancas renovadas

Um ano de crescimento, inovacao e, principalmente, de sonhos e esperanca. Muitos sonhos
realizados e outros, fortalecidos. Um em especial ganhou mais forca em 2012, quando marchamos
determinados e pacfficos em direcdo ao campo de futebol do Servico Social da IndUstria (Sesi),
terreno situado ao lado das Obras Sociais Irma Dulce (OSID) que tornou-se depositario de uma
inabaldvel esperanca: a ampliagao dos servicos de salde oferecidos a populagao. A ocupagao do
“campo dos sonhos” veio com o objetivo de publicitar e retomar o didlogo em torno da permuta
do espaco, para onde ha mais de uma década a OSID ja lancava o olhar com perspectivas mil e
hoje vislumbra o nascimento de sua futura unidade de radioterapia e quimioterapia.

No rol das boas novas, destaque também para a inauguragao da Enfermaria de Oncologia da
instituicdo e a informatizacdo do agendamento de cirurgias no Hospital Santo Antdnio,
proporcionando a expansao do atendimento, agregado a uma maior agilidade, humanizagao e
conforto junto aos pacientes. Sempre de bracos abertos, a familia OSID cresceu ainda por conta da
chegada de dois novos filhos: o Hospital Estadual da Crianca (HEC) de Feira de Santana e o
Hospital Regional Dr. Mario Dourado Sobrinho (HRDMDS), em Irecé, unidades estaduais que
passaram a ser administradas pela instituicao em carater emergencial.

“No barco da vida a gente vai viajando. Quando se tem
um comandante como Jesus, a viagem se torna mais facil,

apesar de todos os obstaculos que possam surgir em meio
a calmarias e tempestades. E s6 ter fé, que Ele sempre nos
guia até um porto seguro”

Irma Dulce




Motivos para comemorar nao faltaram. O
Centro Educacional Santo Antonio (CESA) foi
eleito Destaque Estadual e representou a
Bahia na 13% edicao do Prémio Gestao
Escolar (PGE), promovido pelo Conselho
Nacional de Secretarios de Educacao
(Consed), enquanto o querido Centro de
Reabilitagdo e Prevencao de Deficiéncias
(CRPD) completou 20 anos como referéncia
no atendimento aos portadores de
necessidades especiais. Emocao e festa
também com a chegada dos Frades
Capuchinhos para assumir os trabalhos
pastorais nas Obras, ajudando a disseminar o
‘Amar e Servir” eternizado por Irma Dulce.

O ano de 2012 foi palco ainda de novos e
belos testemunhos de feé, manifestados
durante as homenagens pelo aniversario de
um ano da beatificacdo do Anjo Bom —
devogao que ja alcanga novas fronteiras com
o inicio das visitas, pelo Palfs, da imagem
peregrina da Bem-aventurada Dulce dos
Pobres.







Marchamos determinados em direcdo a concretizacdo de um sonho. Pisamos com delicadeza e
respeito por sobre o relvado de uma arena que ja nos € sagrada ao trazer em si o alicerce de mais
uma justa esperanca: estender o alcance de nossas maos assistenciais, que tanto teimam em
permanecer carinhosas. Foi no inesquecivel |3 de novembro de 2012 que profissionais,
voluntérios, moradores, alunos, pacientes e religiosos da OSID caminharam do Santuario da Bem-
aventurada em direcdo ao campo de futebol localizado ao lado da instituicao, que foi ocupado
pacificamente. Na ocasidao, também foram plantadas medalhinhas de Irma Dulce e deixada uma
imagem do Anjo Bom no centro do terreno. O desejo era para que o local, pertencente ao Servico
Social da IndUstria (Sesi), abrigasse a futura unidade para tratamento do cancer. Sete dias depois,
uma missa campal foi celebrada no terreno, marcando a primeira semana da ocupacgao do espago e
tendo como inspiracao da palavra a esperanca por uma solucao imediata para o impasse. E ali, para
onde ha mais de uma década lancdvamos nosso olhar em nuvens de perspectivas mil, que nos
permitimos imaginar o nascimento da futura unidade de radioterapia e quimioterapia da OSID. O
desejo ganhou forca com a garantia do acelerador linear pelo Ministério da Salde e a fianca da
construcao predial pela Secretaria Estadual da Salde, além da doagao do projeto arquitetonico.
Que o “campo dos sonhos” se converta, rapida e efetivamente, em palco duradouro para a
extensao real das benesses sociais e bem-aventurancas que esta franciscana casa se acostumou a
partilhar. Em nome de Deus, por intermédio do Anjo Bom, que este seja apenas nosso primeiro
gol. Afinal, a partida estd apenas comegando.
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Humanizacao

Uma das grandes conquistas da OSID em 2012, a nova Enfermaria de Oncologia veio
proporcionar a ampliagdo do atendimento integral, reforcando o tratamento humanizado e o
conforto dos pacientes. A unidade conta com 24 leitos, nimero que eleva em 50% a capacidade
anterior das Obras no atendimento a pessoas com cancer, reduzindo assim a caréncia de vagas na
Bahia. Com a nova enfermaria, as Obras passam a ter um setor direcionado exclusivamente a
pacientes em tratamento da doenca, necessidade que surgiu do aumento continuo da demanda no
Servico de Oncologia da instituicido. O nucleo, localizado na sede das Obras, em Salvador, retine
Servico de Psicologia, Servico Social, areas de convivéncia e o Espaco da Beleza - iniciativa inédita
que traz a nobre missao de trabalhar a autoestima dos pacientes através de servicos como
maquiagem, corte de cabelo e colocacao de acessérios como lencos e perucas.

“As vezes nos defrontamos com
problemas a primeira vista
insolaveis. Porém, a fé em Deus
resolve tudo. Se tivermos uma fé
firme em Deus, entao, por mais

dificil que seja o problema, sempre
se encontra uma solucao”

Irma Dulce







Fé na fraternidade

Abertos a todas as crencas centradas no louvor e na bondade de Deus, os Frades Capuchinhos se
identificam com o povo e com as causas eclesiais populares. Vivem a vida da fraternidade,
alicercada no respeito, na acolhida, no cuidado, na cortesia, na benevoléncia e no didlogo com
todos. Se assim o sdo, nada melhor do que atuarem junto a causa de Irma Dulce, fazendo parte do
império de amor ao proximo erguido por um anjo que encarnava a mais profunda e verdadeira
esséncia franciscana. E assim os Frades Capuchinhos, franciscanos, “desembarcaram” nas Obras
Sociais Irma Dulce para assumir os trabalhos pastorais da instituicio. Em boa hora, porque toda a
hora é boa para acolher os que nos sao tao proximos em esséncia. Além de coordenar a
Capelania, os frades — que estao presentes no dia-a-dia do Complexo Roma e do CESA (Centro
Educacional Santo Anténio) e tém como lider o capeldo Luiz Alberto Lemos Rodrigues, o frei Beto

— atuam em atividades como visita aos leitos, aconselhamento espiritual, celebracao de missas e
sacramentos.

“Procuremos coragem com a graca extraordinaria que
Deus nos concedeu, cumprindo os nossos deveres,

sobretudo a oracao, a caridade fraterna, a humildade, o
saber perdoar uns aos outros e procurando fazer o maximo

para aqueles com quem convivemos”
Irma Dulce




Toda a fé e devocao que marcaram a coroacao da primeira beata nascida na Bahia voltaram a tona.
Cercada de muita emogado, a missa em comemoragao ao primeiro aniversario de beatificacdo de
Irma Dulce relembrou e festejou o histérico 22 de maio de 201 |, data em que a freira passou a se
chamar Bem-aventurada Dulce dos Pobres. Junto com esse momento marcante e inesquecivel,
cresce em ritmo acelerado a expectativa pela canonizacdo do Anjo Bom. Para que seja declarada
santa, € necessaria a comprovagao de mais um milagre atribuido a Bem-aventurada. O processo de
canonizacdo da religiosa encontra-se na fase de recolhimento de relatos de gracas.




Devocao pelo Pais

Um ano apds a beatificacdo do Anjo Bom, a tdo esperada imagem peregrina de Irma Dulce deu
inicio a sua viagem pelo Pafs. Partindo de Fortaleza, onde foi recebida com uma série de
celebracdes e homenagens, a bela escultura, no tamanho real da freira baiana (1,48m), vem
percorrendo diversas cidades, sempre acompanhada por muitas demonstracdes de fé e devocao.
Assim que Irma Dulce foi beatificada, a Assessoria de Memaria e Cultura das Obras cogitou a
possibilidade de haver uma imagem da religiosa que pudesse viajar pelo Brasil, devido a imensa
devocao do povo por ela. Com a ajuda da familia Petri Feitosa, que doou o valor da confecgao da
escultura, o sonho foi concretizado.

“No amor e na fé encontraremos
as forcas necessarias para a

nossa missao”
Irma Dulce
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Sistema informatizado

O tempo de espera nas filas por cirurgia no Hospital Santo Antonio (HSA) vem registrando uma
significativa reducdo com a informatizagao, em 2012, do sistema de marcagdo do procedimento. O
programa - que resultou na otimizacdo imediata do servico de agendamento - abrange todas as
especialidades cirtrgicas disponibilizadas no nucleo: cirurgia geral, ginecologia, urologia,
otorrinolaringologia e cabeca e pescoco. Resultado de uma parceria entre o HSA com os nlcleos
da Tecnologia da Informacao (T1) e Ambulatério da OSID, o sistema MV de pré-agendamento
cirlrgico também atualiza os contatos do paciente, faz o registro das doencas por CID
(Classificacdo Internacional de Doengas) e seleciona as patologias por gravidade, priorizando os
casos mais urgentes. O programa ainda cadastra o procedimento proposto pelo especialista e
informa o status da cirurgia: se ja foi realizada, se estd aguardando realizacao ou se esta com
pendéncia.

“A vida é uma luta
continua, e temos que
enfrentar as coisas que se

nos apresentam com

espirito de fé”
Irma Dulce
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Ginastica para bebés

Ginastica para bebés!? E quase isso! Eles se esticam,
sentam, rolam e abragcam. Mas esses pequeninos
fazem todas essas tarefas sobre uma bola, atividades
do avancado método Bobath, iniciativa que promove
a reabilitagdo de pacientes com disfuncao neuroldgica,
implantada pela equipe de Fisioterapia da Unidade de
Terapia Semi-intensiva Neonatal do Hospital do Oeste
(HO). Usando reflexos e estimulos sensitivos para
inibir ou provocar uma resposta motora, a técnica
estimula o desenvolvimento motor e neuroldgico dos

pacientes e evita desordens de postura € movimentos.

A bola € um dos equipamentos mais utilizados,
permitindo como resultado movimentos automaticos
e voluntarios, melhora das funcoes, postura e
equilibrio. Gracas ao método, os prematuros com
disfuncdes neuroldgicas acabam desenvolvendo
reflexos como um bebé normal, antecipando a
reabilitacdo antes do retorno para casa e diminuindo,
assim, as reinternacdes hospitalares.

“S6 com amor, fé
e dedicacao é
possivel
transformar a
realidade em que
vivemos”

Irma Dulce







Referéncia em qualidade de ensino, o Centro Educacional
Santo Anténio (CESA) encheu ainda mais de orgulho a nagao
osidiana ao representar a Bahia na 3% edicdo do Prémio
Gestao Escolar (PGE), promovido pelo Conselho Nacional
de Secretérios de Educagdo (Consed). Situada no municipio
de Simdes Filho (Regido Metropolitana de Salvador), a escola
de Irma Dulce ficou em primeiro lugar dentre todas as
unidades baianas que se inscreveram para a selegao e foi
eleita Destaque Estadual. Das 160 escolas publicas da Bahia
inicialmente inscritas, 27 enviaram os relatorios a comissao
avaliadora e apenas trés delas foram selecionadas para
receber a visita dos técnicos. O CESA foi uma delas e, em
sua primeira participacao, ja conquistou a chance de disputar
o prémio nacional com os vencedores dos outros estados e
do Distrito Federal. A avaliagdo do PGE é sistémica e ocorre
em cinco dimensdes: gestao pedagdgica, gestao de
resultados, gestao participativa, gestao de pessoas e gestao
de servicos e recursos. Educacao em tempo integral, projeto
pedagdgico de ponta, oficinas de arte-educacao e programas
de promocao a salde dos estudantes foram determinantes
para que o CESA sobressalisse, logo em sua primeira
participacdo, como unidade referéncia na adocao de boas
praticas de gestao alinhadas com principios de exceléncia.



Atendimento pioneiro

Programa de residéncia médica em Geriatria, na Bahia, sé mesmo o do Centro Geriatrico Julia
Magalhdes (CGJM), que disponibiliza duas vagas por ano via Ministério da Educacao. A unidade
também oferece, anualmente, oito vagas para médicos estagidrios na area. A iniciativa ganha ainda
mais importancia quando se leva em conta que o Brasil tem apenas um geriatra para cada cinco mil
idosos: sdo apenas 922 médicos especializados para uma populacdo de 2| milhdes de pessoas
acima de 60 anos. O recomendavel, de acordo com a Sociedade Brasileira de Geriatria, seria um
profissional para cada mil. Nucleo de referéncia, o Centro Geridtrico da OSID se orgulha em fazer
parte da formagao de tantos profissionais que ajudam a cuidar da salde e promover a qualidade de
vida da populagdo idosa.

“Individualmente nés nos comovemos em ajudar os
que precisam, e isso é uma manifestacao da fé de
Deus. Mas é preciso criar estruturas de acao

permanente, oficiais e da prépria sociedade, para que
essa fé unida seja capaz de nos fazer superar a

miséria que ainda existe em nosso pais”
Irma Dulce
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Duas décadas
promovendo cidadania

Com um trabalho pautado na promogdo do desenvolvimento, da inclusdo social e da emancipacio,
o Centro de Reabilitacio e Prevencdo de Deficiéncias (CRPD) completa duas décadas com motivos
de sobra para celebrar e se orgulhar. Falar do apoio a estimulagao precoce, do Programa de
Atencao as Famllias, da inclusdo escolar, das oficinas terapéuticas de arte, danca, capoeira, esportes,
horta e informética educativa, das agendas externas (passeios, exposicdes, apresentacdes, torneios
e servicos) e do esforco pela reinsercao familiar e social, é falar de um trabalho que prima pela
busca incessante de avalizar, aos nossos moradores e pacientes, o exercicio de sua cidadania. E falar
de uma rede de acoes cuidadosamente planejadas e executadas para garantir as pessoas com
deficiéncia direitos que, por muitos anos, foram-lhes negados por se acreditar que ndo eram
capazes, que nao tinham desejos. Ultimo niicleo criado com Irma Dulce ainda em vida, o CRPD é
como o coracao das Obras, pulsando o sangue osidiano, aquele que transfunde, didria e
ininterruptamente, a esséncia plena do amor ao proximo e da opgao pelos desassistidos.

“Se fosse preciso, comecaria tudo outra vez do
mesmo jeito, andando pelo mesmo caminho de

dificuldades, pois a fé, que nunca me abandona,
me daria forcas para ir sempre em frente”

Irma Dulce




Acolhimento
‘ N 2
» V.




De bracos abertos e com o melhor sorriso, a OSID recebeu nada menos que 1.250 novos
membros. A familia osidiana cresceu com a chegada do Hospital Estadual da Crianca (HEC) de
Feira de Santana e do Hospital Regional Dr. Mario Dourado Sobrinho, em Irecé, unidades estaduais
que passaram a ser administradas pelas Obras em 2012. Os contratos foram assinados em carater
emergencial, até que a Secretaria Estadual da Salde (Sesab) realize processo licitatério para
contratagao de nova instituicao para administrar as unidades hospitalares.

Fundado em 2010, o HEC € um hospital regional de referéncia, exclusivamente pediatrico, que
presta atendimento de média e alta complexidade. Conta com 37 leitos de pronto-atendimento e
98 leitos ativos de internagao (de um total de 280), distribuidos nas areas de Clinica Pediatrica
(pneumologia, neuropediatria, nefrologia, oncologia, cardiologia clinica, oftalmologia,
otorrinolaringologia e ortopedia); Clinica Cirlrgica (cirurgia geral, cirurgia plastica e cirurgia
cardiaca); UTI Pediatrica; UTI Neonatal e Lactentes. A unidade possui também Servico de Apoio ao
Diagndstico e Terapia, composto por bioimagem, métodos gréaficos, laboratdrio de andlises clinicas,
anatomia patoldgica, agéncia transfusional, endoscopia digestiva e endoscopia respiratoria.

Ja o Hospital Regional de Irecé é referéncia em servicos de salide de média e alta complexidade
para mais de 700 mil habitantes de 38 municipios, com atendimento nas especialidades de cirurgia
geral, clinica médica, obstetricia, ortopedia/traumatologia, buco-maxilo-facial e pediatria. O convite
feito pela Secretaria Estadual da Satde a OSID mostra o reconhecimento a seriedade e ao
profissionalismo da nossa instituicdo, que ja administra outras trés unidades ligadas a rede publica
estadual de saude.
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Atendimentos ambulatoriais Complexo Roma

Ambulatério José Sarney (33 especialidades)

Ambulatédrio da Geriatria

Ambulatério da Ginecologia

Ambulatério do CRPD (Reabilitagdo e prevencio de deficiéncias)
Ambulatério do CATA (Tratamento de Alcoolistas)

Ambulatério do Centrinho (Corregdo de anomalias craniofaciais)
Fisioterapia (Externo)

Bio Imagem (Externo)

Laboratério

Banco de Sangue

Anatomia (Externo)

Atendimentos - Comparativo por unidade

Atendimentos Ambulatoriais 2012
Complexo Roma 2.091.552
Hospital do Oeste 439.506
Hospital Eurides Sant'anna 55.617
Hospital Sao Jorge [.391.725
Hospital Estadual da Crianca 77.934*
Hospital Regional Dr. Mario Dourado Sobrinho I11.827*
Total 4.168.161

*Atividades a partir de agosto de 2012

2012

548.283
46.764
100.006
29.032
19.966
79317
260.447
93.283
889.591
20.599
4.264

2011

569.353
42.298
128.595
27.738
20918
82.377
241.919
88.900
855.668
23.048
4.773

2011

2.085.587
442.676
238.490

[.207.104

5.121.476



| - ldentificacao

Nome da instituicao: Assossiagdo Obras Sociais Irma Dulce

Tipo/categoria (conforme instrucoes):

Natureza juridica: Associacao D Fundacéo DSociedade
Sem fins lucrativos? Sim D Nao
Isenta da cota patronal do INSS? Sim [ Nzo
Possui Certificado de Entidade Beneficente
de Assisténcia Social (CEAS)? Sim [ Nao
Possui registro no: CNAS CEAS CMAS
De utilidade publica? |:| Nio Se sim, federal estadual Municipal

2 - Origem dos recursos 20I2 ZO| | 2_0 0
R$ mil % R$ mil % R$ mil %
Receitas Totais 229.707.461 100  193.891 100 175.793 100
a. Recursos governamentais (subvencoes) 2.428.878 [ | 726 [ 894 |
b. Doacdes de pessoas juridicas | .798.198 | 3.476 ) 548 0
c. Doagdes de pessoas fisicas 4.888.48| 2 3.143 2 39|4 2
d. Prestacdo de servicos e/ou venda de produtos 216.779.454 94  182.849 94 169.159 9
e. Outras receitas 3.812.450 2 2.697 I 1.278 |
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3 - Aplicagdo dos recursos 2012 201 2010

R$ mil % R$ mil % R$ mil %

Despesas Totais 222.780.114 100 194.243 100 177.028 100
a. Projetos, programas e acoes sociais (excluindo pessoal) |16.631.316 5)  8573] 44 89.373 50
b. Pessoal (saldrios + beneficios + encargos) 93.161.684 42 86.097 44 67.150 39
c. Despesas diversas (somatério dos itens abaixo) [1.713.493 5 21.143 [ 17.695 10

Operacionais 10.400.835 5 19519 10 15.583 9

Impostos e taxas 38.699 — |2 - 40 -

Financeiras 1.273.620 | [.272 2.072

Capital (maquinas + instalacdes + equipamentos) 5.522.000 _ 3.689 — 2.810 —




4 - Indicadores sociais externos

A - Total atendimentos ambulatoriais
B - Total de internamentos
Complexo Roma
Hospital do Oeste
Hospital Eurides Sant'anna
Hospital Estadual da Crianga
Hospital Regional Dr. Mario Dourado Sobrinho

C - Cirurgias realizadas

Complexo Roma
Hospital do Oeste

Hospital Eurides Sant'anna
D - Média de permanéncia pacientes (dias)
Complexo Roma

E - Alunos do Ensino Fundamental

F - N° de residentes

G - N° de publicacdes e pesquisas cientificas

Balanco Social 2011 |

2012

4.168.161

16.525
9.767
|.882
2.670%
3.620%*

9.929
3.934
|57

|7
656

138
89

2011

5.121.476

16.570

10.222
1.866

10.268

4.017
152

|7
656

140
82



5 - Indicadores sobre o corpo funcional

N° total de empregados (as) ao final do periodo
N© de admissdes durante o periodo

% de empregados (as) acima de 45 anos

N° de mulheres que trabalham na instituicao
% de cargos de chefia ocupados por mulheres
|dade média das mulheres em cargos de chefia
Salario médio das mulheres

|dade média dos homens em cargos de chefia
Salario médio dos homens

N© de estagiarios (as)

N°. de voluntarios (as)

N°. portadores (as) necessidades especiais

Salario médio portadores(as) necessidades especiais

6 - Qualificacdo do corpo funcional

N°. de pds-graduados (especialistas, mestres e doutores)

N°. de graduados (as)
N°. de pessoas com ensino médio

N°. de pessoas com ensino fundamental

2012

4.778

2.062

|4

3.448

66

40

R$ 1.209,48
43

R$ 1.132,36
133

200

51

1.383,61

2012

71
1.060
3.450

75

2011

3.560

768

4

2.493

64

43

R$ I.114,52
47

R$ 1.033,23
136

220

43

R$ 1.258,10

2011

40
743
2.593
68
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Aos

Administradores da

Associacao Obras Sociais Irma Dulce
Salvador - BA

Examinamos as demonstracdes financeiras da Associacdo Obras Sociais Irma Dulce ({AOSID ou Entidade”),
que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2012 e as respectivas demonstracdes do
resultado, do resultado abrangente, das mutacdes do patriménio social e dos fluxos de caixa para o exercicio
findo naquela data, assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da administracao sobre as demonstracoes financeiras

A administragdo da Entidade € responsavel pela elaboracao e adequada apresentagao dessas demonstracdes
financeiras de acordo com a norma de contabilidade ITG 2002 — Entidade sem Finalidade de Lucros e pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstracdes
financeiras livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstragdes financeiras com base em
nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas
requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada
com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras estdo livres de distorcao
relevante.

Uma auditoria envolve a execugdo de procedimentos selecionados para obtencdo de evidéncia a respeito
dos valores e divulgagbes apresentados nas demonstracdes financeiras. Os procedimentos selecionados
dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliacdo dos riscos de distor¢do relevante nas
demonstracdes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacao de riscos, o
auditor considera os controles internos relevantes para a elaboragdo e adequada apresentacdo das
demonstracdes financeiras da Companhia para planejar os procedimentos de auditoria que sdo apropriados
nas circunstancias, mas ndo para fins de expressar uma opinido sobre a eficacia desses controles internos da
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Companhia. Uma auditoria inclui, também, a avaliagdo da adequacdo das préticas contabeis utilizadas e a
razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela administracdo, bem como a avaliacao da apresentacdo das
demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.
Opiniao

Em nossa opinido, as demonstracoes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Associacdo Obras Sociais Irma Dulce em 31 de
dezembro de 2012, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo
naquela data, de acordo com a norma de contabilidade ITG 2002 — Entidade sem Finalidade de Lucros.

Enfase - reapresentacdo dos valores correspondentes ao exercicio anterior

Auditoria dos valores correspondentes ao exercicio anterior

Conforme mencionado na nota explicativa 4, em decorréncia da correcdo de erro do reconhecimento das
receitas de convénios de regime de caixa para reconhecimento na medida de sua execucao os valores
correspondentes ao exercicio anterior, foram ajustados e estdo sendo reapresentados como previsto no

CPC 23, (Praticas Contabeis, Mudancas de Estimativa e Retificacdo de Erro). Nossa opinidao ndo contém
modificagdo relacionada a esse assunto.

Salvador, 22 de abril de 2013

ERNST & YOUNG TERCO
Auditores Independentes S/S
CRC 25P 015199/0-6-F-BA

Francisco da Silva Pimentel
Contador CRC-ISP -171.230/0-7-S-BA
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ASSOCIACAO OBRAS SOCIAIS IRMA DULCE

BALANCOS PATRIMONIAIS
Exercicios findos em 3| de dezembro de 2012, 2011 e 2010

(Em milhares de reais)

ATIVO 2012 2011 2010
Circulante

Caixa e equivalentes de caixa (nota 5) 16.682 19101 l].607
Contas a receber de clientes (nota 6) |1.438 | 1.450 10.545
Estoques (nota 7) 4.014 2.557 2.328
Convénios a receber (nota 8) 25.679 6.004 1927
Despesas antecipadas 467 353 364
Adiantamentos diversos 832 423 343
Total do ativo circulante 59.112 39.887 44.458

Nao circulante

Depositos Judiciais (nota9) 1.248 711 513
Imobilizado (nota 10) 37.819 37.616 38.032
Outros ativos nao circulantes |8 21 5
Total do ativo ndo circulante 39.085 38.348 38.550
Total do ativo 98.197 78.235 83.008
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201 | 2010

Passivo e Patrimonio Social 2012 (reapresentado)  (reapresentado)
Circulante
Fornecedores 8.002 4.148 3.846
Empréstimos e financiamentos (nota |1 3.606 7.611 [1.16]
Partes relacionadas i - 5.058
Salarios, provisdes e encargos sociais 16,128 ['1.750 12.437
Recursos de convénios em execucao (nota 8) 21210 16.273 16.553
Provisdo para riscos civeis e trabalhistas 47| 315 86
Provisdo para rescisdes trabalhistas (nota 13) 6,843 3.663 -
Outros passivos 636 227 332
Total do passivo circulante 56.896 43.987 49.473
Nao circulante
Fornecedor 20 - -
Empréstimos e financiamentos (nota 1) 922 1.030 201
Provisdo para riscos civeis e trabalhistas (nota 12) 4.695 4481 4.230
Total passivo nao circulante 5636 5511 4.431
Patriménio social (nota 14)
Fundo patrimonial 8.198 8.198 8.198
Doacdes e subvencoes 19.705 19.705 19.705
Reserva de reavaliagdo 13.058 [3.101 13.434
Superavit acumulado (5.297) (12.267) (12.233)
Total do patrimonio social 35.664 28.737 29.104

Total do passivo e do patrimdnio social 98.197 78.235 83.008



DEMONSTRACOES DO RESULTADO

Exercicios findos em 3| de dezembro de 2012, 2011 e 2010

(Em milhares de reais)

Receitas operacionais brutas:

Com restricao:

Programa de educacao

Programa de salde/convénio

Programa de satde

Programa de assisténcia social

Outros programas (atividades)
Sem restricdo:

Sistema Unico de Satde- POA

Doacdes

Vendas de produtos e mercadorias

Rendimentos financeiros

QOutros recursos recebidos

Educacdo

Salde

Assisténcia Social

Custos dos servicos prestados e produtos vendidos

Resultado operacional bruto

2012

56|

|.868

(nota 16) 107,208
8l

(nota 15) 99.092
6.606

6.819

775

3.660

226.670

(981)

(184.875)

(10.736)

(196.592)
29.304

201 |

(reapresentado)

497
641
83.026
863

60

91.227
5.781
5,732

511
503
188.841

(3.987)
(152.942)
(8.577)
(165.506)
23.335
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DEMONSTRACOES DO RESULTADO

Exercicios findos em 3| de dezembro de 2012, 2011 e 2010
(Em milhares de reais)

. . 2012 2011
Receitas (despesas) operacionais

Despesas com pessoal (13.201) (14.828)
Despesas administrativas (nota 17) (7.790) (1.959)
Materiais diversos (4.560) (4.182)
Depreciagao (1.034) (849)
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas (nota 18) 4.707 (612)
Lucro antes das receitas e despesas financeiras 7.426 9205
Despesas financeiras (nota 19) (1.274) (1.272)
Superavit (déficit) do exercicio 6.927 (367)

Demonstracoes dos resultados abrangentes
Exercicios findos em 3| de dezembro de 2012, 2011 e 2010
(Em milhares de realis)

3I/M22012  31/12/201 |

Superavit do exercicio 6.927 (367)
Outros resultados abrangentes - -

Total de resultados abrangentes do exercicio 6.927 (367)
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DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO SOCIAL

Demonstracoes das mutagdes do patrimdnio social
Exercicios findos em 3| de dezembro de 2012, 2011 e 2010

(Em milhares de reais)

Doacoes e
subvengoes Reserva Superavit
Patrimdnio social para investimentos de reavaliacao acumulado
Saldos em 31 de dezembro de 2010
(reapresentado) 8.198 19.705 13.434 (12.233)
Realizacdo da reserva de reavaliacdo } B (333) 333
Déficit do exercicio (reapresentado) . B . (367)
Saldos em 31 de dezembro de 201 |
(reapresentado) 8. | 98 | 9-705 | 3 | O | ( | 2.267)
Realizagdo da reserva de reavaliacao . B (43) 43
Superavit do exercicio . - B, 6.927
Saldos em 31 de dezembro de 2012 8.198 19.705 13.058 (5.297)
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Total

29.104

(367)

28.737

6.927

35.665



Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012, 2011 e 2010

Fluxos de caixa das atividades operacionais

Lucro/ Prejuizo do exercicio

Ajustes de valores para reconciliar o prejuizo do exercicio com o caixa provenientes das (aplicado nas) atividades operacionais

Depreciacao

Despesa com juros

Valor residual do ativo permanente baixado
Provisao para créditos de liquidacao duvidosa

Provisdo para contingéncias

DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA

(Em milhares de reais)

Geracio de caixa antes das variagdes nos ativos e passivos

Redugdo (aumento) nos ativos operacionais:
Contas a receber e convénios
Estoques
Depositos judiciais
Outros
Aumento (redugdo) nos passivos operacionais:
Fornecedores
Salérios, provisdes e encargos sociais
Repasses de convénios

Qutros

Caixa liquido provenientes das (aplicado nas) atividades operacionais
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2012

6.927
3.433
958
|.704
(1.710)
3.549
14.862

(16.952)
(1.458)
(537)
(520)
3.873
4370
4.946
589
9.175

2011

(reapresentado)

(367)

3.100
938
(79)

2719
498

6.809

12,282
(229)
213)

10
300

(765)
3.586
25
2203



DEMONSTRA(;OES DOS FLUXOS DE CAIXA
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010

(Em milhares de reais)

Fluxos de caixa das atividades de investimento
Adigbes ao imobilizado
Caixa liquido aplicado nas atividades de investimento
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Empréstimos obtidos
Juros pagos por empréstimos
Empréstimos pagos
Caixa liquido proveniente das (aplicados nas) atividades de financiamento

Aumento de caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio

Aumento de caixa e equivalentes de caixa

2012

(5.522)
(5.190)

117.145
(979)
(122.238)
(6.072)
(2.419)

19.101
16.682
2.419)
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2011

(reapresentado)

(3.689)
(3.689)

114,248
(876)
(124.220)
(10.848)
7.494

I'1.607
[9.101
7.494



Esta € uma publicacdo da Assessoria de Comunicacdo das Obras Sociais Irma Dulce

Projeto e edicido  Alan Amaral (MTB 2088)
Textos Adriana Patrocinio
Fotos Ascom/OSID

Projeto gréfico, editoracio e capa  AsCriacoes

Associagao Obras Sociais Irma Dulce
Av. Bonfim, 161, Bairro Roma — Salvador — Bahia — Brasil
Caixa Postal 1203 — CEP —40420-000
Tel: (71)3310— 1111 Fax: (71)3314-7170
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Ligue e saiba como ajudar Irma Dulce
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