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Mensagem da Superintendente

Em 1959, uma ata de fundacao oficializava a existéncia da Associacdo Obras Sociais Irma
Dulce. A OSID nascia como entidade juridica, mas sua acdo nao comecava af. Nosidos da
década de 40, uma jovem freira comegou a construi-la com determinacao e compaixao
nas visitas a Alagados e as ruas da Cidade Baixa, assistindo migrantes, operarios,
“capitaes de areia”, mendigos e doentes. Ela dava aos excluidos ndo apenas uma palavra
de conforto, mas agia em suas vidas. Antes de a OSID ser criada, a acao da “Mae dos
Pobres” promoveu o suporte a classe operaria, criou o primeiro banco de leite e o
primeiro bandejao do estado, “descentralizou” a assisténcia basica em saude atendendo
"ao povo das palafitas”, quebrou paradigmas ao visitar presidios e levar esperanca a
homens como o cangaceiro “Volta Seca”, do bando de Lampido. Para Irma Dulce todos
eram filhos de Deus e, mais que isso, eram a propria imagem do Cristo, que ela recolhia
nos becos em um carrinho de mao e que, por fim, pdde acomodar no galinheiro do
convento das Irmas Missionarias da Imaculada Conceicao da Mae de Deus, espaco que
se tornou o fruto mais fértil de sua semeadura. Irma Dulce nado parava. Seu carisma foi o
da Acdo e da Fé, que permanentemente exercitava enquanto suas maos acariciavam um
doente e sua alma se elevava a Deus. A missdo das Obras, “Amar e Servir”, sintetiza a
pratica do servico ao proximo como expressao do amor a Deus e liga o passado ao
futuro.

Em 2009, as Obras Sociais Irma Dulce completaram “meio século pensando no
proximo”. O Jubileu de Ouro foi comemorado com a alegria de constatar que os valores e
a missao da fundadora se expressam nos mais de 5 milhdes de atendimentos realizados,
na diversificacdo e especializagdo da assisténcia, com a implantagao de servicos como a
Unidade de Oncologia e o Nucleo de Reabilitacdo Auditiva, e na ampliacdo da
responsabilidade publica, com a cessao pelo Governo do Estado da Bahia da
administracdo do Hospital Sdo Jorge. Em abril do ano passado, durante os festejos dos
50 Anos, o reconhecimento de uma vida de virtudes fez com que o Vaticano concedesse
o titulo de Veneravel a Irma Dulce, aumentando a expectativa pela proximidade da
beatificacdo. Em 2010, primeiro ano apods o cinqUentenario, os trabalhadores da OSID
continuardo com a heranca do passado e, assim como Irméa Dulce, agindo no presente e
olhando para o futuro.

Maria Rita Pontes
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“Se o pobre representa a imagem de Deus, entio
nunca & demais o que fazemos pelos pobres.”
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Irma Dulce ndo se conformava com o destine dos “capitdes de areia”,
meninos que perambulavam pelas ruas de Salvader praticando peguencos
furtos e vivendo ao relento ou em antigos armazéns. Passou a acolhé-los &
com a doacio de uma fazenda em Simoes Filho pode, enfim, dar-lhes um
far & um futuro.




1970: Medicina e (lmox |

0 importante & fazer caridade, ndo falar de caridade. Compreender o trabalho em favor
dos necessitados cu;;nm missao escolhida por Deus”
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"0 pobre, o doente que vem a nossa porta, & um outro Cristo gue nos procura.
E nds devemos recebé-lo de bracos abertos, fazendo tudo por ele.”




Mos anos 80, as Obras ampliaram o nimero de leitos e o atendimentao;
cresceu também a necessidade de recursos. A década foi um periodo de
desafios para Irma Dulce que passou a Procurar novas maneiras de sensibi-
lizar a comunidade a apoiar o crescimento e a qualificacio crescente dos
sefvigos da instituico,




Ima Dulce morre em Salvadc
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Em 13 de margo de 1992, aos 77 anos, Irmd Dulce dema drfaos milhares de
pobres na Bahia e, a5 Obras, a heranca do “Amar e Servir”.




2000: Puesence Vivo
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"Tudo o que vai com Deus e com fé vai bem.”
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Balanco Social 2009 - Obras Sociais Irma Dulce

Missa
Amar e Servir aos mais pobres, oferecendo atendimento gratuito na saide, educagio e
assisténcia social.

Yisao - 2010

Organizacio filantrépica economicamente estavel, referéncia nacional da rede SUS na area
de salde, ensino e pesquisa, com exceléncia em educagdo e assisténcia social na Bahia
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0 Ano de 2009 - Jubileu de Ouro
das Obras Sociais Irma Dulce

Em 2009, as Obras Sociais Irméa Dulce (OSID) completaram 50 anos de amor e servico ao
préximo. A ampliagdo da qualidade e do alcance do atendimento e a comemoracao do Jubileu de Ouro
marcaram o ano. A instituicdo superou os 5 milhdes de atendimentos ambulatoriais, realizando 5.111.232
procedimentos a usuarios do SUS, idosos, portadores de deficiéncias e de deformidades craniofaciais,
pacientes sociais e criancas e adolescentes em situagao de risco social - com um incremento de 18,5% em
relagdo ao exercicio anterior. O nimero dd a dimensdo do que, |8 anos apds o falecimento de Irma Dulce, a
OSID representa para a populagao da Bahia, hoje estimada pelo IBGE em | 5 milhdes de habitantes.

Entre as acdes de destaque no ano, estdo a implantagdo da Unidade de Assisténcia em
Oncologia; do Nucleo de Reabilitacdo Auditiva, com a realizacdo pioneira no estado de cirurgias gratuitas de
implante coclear; do Ambulatério de Parkinson e a cessao pelo Governo do Estado da Bahia da administracao
do Hospital Sao Jorge as Obras. A instituicio celebrou ainda a concessao, pelo Papa Bento XVI, do titulo de
Veneravelalrma Dulce, Ultima etapa antes da confirmagéao da beatificacio.

Maior complexo de atendimento 100% gratuito em satide do Brasil, as Obras Sociais Irma
Dulce sdo responsaveis hoje pelo maior volume de atendimentos em toda a estrutura do setor na Bahia.
Apenas o Hospital Santo Anténio, localizado na sede da OSID em Salvador, responde atualmente por 26%
das internacdes e 3 1% dos atendimentos ambulatoriais no municipio. Filantrépica com perfil de servicos
Unico no pafs, a OSID é formada por | 7 nlicleos que prestam assisténcia a populacdo de baixa renda nas éreas
de Salde, Assisténcia Social e Educacdo, dedicando-se ainda a Pesquisa Cientffica, Ensino Médico e
preservacio e difusdo da histéria de Irma Dulce.
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Acoes e melhorias das areas
de Saiide e Assisténcia Social em 2009

COMPLEXO ROMA

HSAeAJS

Implantagao da Unidade de Assisténciaem Oncologia;

Implantacao do Nucleo de Reabilitacdo Auditiva com cirurgia pioneira de implante coclear;
Mutires ambulatoriais e de cirurgias urologicas e pediatricas;

Semana da Captagao de Orgaos— CIDOTT;

Fisioterapia

Novo servico de Fisioterapia Uroginecoldgica;

CGIJM

Novo servico ambulatorial para pacientes com Parkinson;
Curso de aperfeicoamento em fisioterapia na atencao ao idoso;

CRPD

Implantacdo do acolhimento ambulatorial no CRPD;
Projeto Horta Educativa;

Unidade de Coleta e Transfusao de Sangue
Certificado da ANVISA (Programa Nacional de Qualidade em Servicos de Hemoterapia).

CPEC

O nucleo iniciou trés novos projetos: Geo-referenciamento de casos de Leishmaniose Visceral Humana na
Bahia; Avaliagdo da clonalidade e multi-resisténcia em Escherichia Coli causadoras de infecgdes urindrias
adquiridas na comunidade, e Eficacia de novos regimes de combinacdo de drogas para o tratamento de
pacientes com Leishmaniose Visceral Humana. Publicou quatro artigos em revistas cientfficas internacionais e
comemorou o prémio "International Prix Galien Award", que equivale, na indUstria farmacéutica, ao Nobel,
para a vacina quadrivalente contra HPV - pesquisa na qual o CPEC foi destaque entre as unidades de pesquisa
parceiras no mundo.
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NUCLEOS DE GESTAO EXTERNA
Hospital S. Jorge

Cessao daadministragao da unidade pelo Governo do Estado
Hospital do Oeste (Barreiras)

Implantacao do servico de Cirurgia Vascular;
Ampliagdo do servico de Neurologia;
Implantacdo da Internacido Domiciliar;

Hospital Euridice Santana (Sta. Rita de Céssia)

Diminuicao do prazo de entrega dos exames laboratoriais de 05 para 03 dias;

Ampliacdo das especialidades médicas e ambulatoriais, dos tipos de cirurgias eletivas, do nimero de leitos do
pré-parto;

Campanha de prevencao ao cancer de colo de Utero.

Centro de Satude Prof Edson Teixeira Barbosa (Pernambués-SSA)

Redugdo de 3h para 30min na espera pelos resultados do hemograma;
Confirmagao de exames informatizada, com data programada para entrega do resultado.

12° Centro de Satude Dr. Alfredo Bureau (Boca do Rio-SSA)
Parceria com SMS no projeto piloto para o Sistema Urgence (cartao SUS).

Acoes e melhorias da area de Ensino Fundamental e Profissionalizante (CESA-45
Anos)

Brinquedoteca Cantores da Alegria;
Implantagdo do Projeto Condominio Digital (insercao de jovens no mercado);
Projeto Transformando a Massa (inser¢ao de jovens no mercado).

PANETONE 2009

A OSID comercializou um total de 417.872 unidades, o que corresponde a um crescimento de 2,07% com
relacdo ao resultado de 2008.

A participacdo do varejo foi em torno de 70% e os 30% restantes foram comercializados no mercado
corporativo.

O segmento de lojas de varejo e atacado colaborou incluindo os panetones produzidos pela OSID no mix de
produtos oferecidos aos clientes das redes Bompreco, Ebal, Atacadao, Mercantil Rodrigues, Atakarejo,
Centro Sul, Hiperideal, Extrae Sam “s Club.

Os maiores clientes que adquiriram (acima de 1000 unidades) os panetones produzidos pela OSID no
segmento corporativo foram: Embraer, Complexo Ford Camagari, Petrobras, Braskem, Fototica, Sistema
FIEB/SESI, Nacional Gés Butano, Embasa, LBV e Pirelli Pneus.
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Acoes e melhorias da Gestao

Reformulagdo organizacional com a criacdo de uma Superintendéncia Adjunta e ampliacdo de duas para
trés gestoes;

Implantacdo da Central de Equipamentos Criticos 24h do HSA;

Implantacdo da ferramenta Giroweb: integracdo dos sistemas de Gestao e Qualidade;

Prontuario eletronico e painel eletronico em diversos nucleos ;

Implantacdo de Avaliacdo de Desempenho, informatizada, com base nas competéncias das descricdes de
cargo;

Extensdo da Pesquisa de Clima para Postos e CESA;

Prémio Gestéo de Processos Irma Dulce — PGPID;

Inicio do 2° Ciclo do Planejamento Estratégico para 201 [-2015;

Cessao da administragdo do Hospital S. Jorge;

Suporte a SESAB nas acdes de combate a Dengue e HIN .

Acoes de Relacionamento e Imagem (50 Anos)

Um total de 3.330 insercoes de noticias em midia impressa e eletronica;
Portal Irma Dulce;

Cartdo VTE SETPS Jubileu de Ouro;

Cartao Ol Jubileu de Ouro;

Campanha Interna e Externa do Jubileu de Ouro;

Agdo de Marketing no Festival de Verdo;

Evento na Praca Irma Dulce com o Padre Marcelo Rossi pela concessdo do titulo de Veneravel;
[° Encontro de ex-residentes do Hospital Santo Antonio;

Pesquisa de imagem nacional do Ibope;

Inauguracdo da Sala de Memoria de Irma Dulce em Sao Cristévao (SE);
Exposicao Irma Dulce 50 Anos no Shopping Paralela e em Fortaleza (CE).

Superintendéncia

Estruturacdo da Capelania;

25 Anos das Filhas de Maria Servas dos Pobres (grupo religioso criado por Irma Dulce);

Concessao da Medalha do Mérito do Ministério Piblico a OSID;

Qualificacdo da Praca Irma Dulce em parceria com a Prefeitura de Salvador;.

Reforma e restauracdo da fachada da Igreja da Imaculada Conceicdo da Mae de Deus (antigo Cine Roma)
- futuro Santuério de Irma Dulce com apoio da ADEMI-BA,;

Construgdo da Capela das Reliquias para abrigar os restos mortais da Veneravel Dulce.
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NUCLEOS DA OSID

Complexo Roma - Municipio de Salvador

Hospital Santo Antonio HSA)

Hospital da Crianga (HC)

Ambulatério José Sarney (AJS)

Centro Médico Social Augusto Lopes Pontes (CMSALP)
Centro de Reabilitacdo e Prevencdo de Deficiéncias (CRPD)
Centro Geriatrico Julia Magalhaes (CGJM)

Clinica da Mulher D. Dulcinha (CMD)

Laboratério de Andlises Clinicas Taciano Campos (LBTC)
Centro de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais (Centrinho)
Centro de Bio Imagem (CBI)

Centro de Pesquisa Clinica (CPEC)

Centro de Ensino e Pesquisa Professor Adib Jatene (CEPPA))
Centro de Acolhimento e Tratamento de Alcoolistas (CATA)
Memorial Irma Dulce (MID)

Centro Educacional Santo Antonio — Municipio de Simdes Filho

Unidades de Saude do Estado da Bahia administradas pela OSID
Hospital do Oeste — Municipio de Barreiras

Hospital Euridice Santana — Municipio de Santa Rita de Céssia

Unidades de Saude do Municipio de Salvador administradas pela OSID

12° Centro de Saude Dr. Alfredo Bureau (bairro da Boca do Rio)
Centro de Saude Dr. Edson Teixeira Barbosa (bairro de Pernambués)
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NUMEROS

Refeicdes servidas |.666.783
Consumo de agua (1) 167.124m?3
|_|xogeradoTota|226t

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Parque Instalado
Rede com 1.438 pontos (dados e voz)
07 servidores de dados principais
63 servidores auxiliares
648 computadores ativos

365 impressoras

Sisteras

MMV2000 — Sistema de Gestao Hospitalar e Informagdes Gerenciais

Giroweb — Sistema Informatizado de Gestao da Qualidade
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Atendimentos - Comparativo por unidade

Atendimentos Ambulatoriais 2008 2009
Gentrode saide BocadoRio .....706.108 . . B2 |
Centro de Salde Pernambués 859.168 956.609
CompleXORoma|949%6 ..................... 2 |3|276
. Hosp|ta| sgojorge ..................................................... >< ....................... 5 0 | 730 N
Hosp|ta| d ooeste ............................................ 3 9707 4 ....................... 5||090
teputssesronasy | e
Total 3.976.243 5.111.232
Internacoes 2008 2009
JGComplexoRoma 1S R
Hospital do Oeste 8.892 10.303
. Hosp|ta| Co o . .
Tota| ............................................................... 2362 7 ......................... 278 69
Cirurgias 2008 2009
Comp|eXORoma ________________________________________________ 8 83 8 ___________________________ 9 699
. Hosp|ta| e Toamm .
. Hosp|ta| C o oo . .
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Atendimentos ambulatoriais C.Roma

2008 2009
Ambulatério José Sarney (33 especialidades) 567.838 594.129
Ambulatério da Geriatria 52.397 49.368
Ambulatério da Ginecologia 141.713 140.060
Ambulatério do CRPD (Reabilitacdo e prevencio de deficiéncias) 19.732 21.349
Ambulatério do CATA (Alcoolismo) 15.754 21.028
Ambulatério do Centrinho (Correcédo de anomalias craniofaciais) 139.897 85.595
Fisioterapia (Externo) 284.348 277.809
Bio Imagem (Externo) 80.175 78.849
Laboratério 764.215 838.945

Ensino e Pesquisa

Centro de Ensino e Pesquisa Professor Adib Jatene (CEPPA)) 2008 2009
N° Residentes 132 132

N° Publicacdes e Pesquisas Cientificas 152 94
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PERFIL SOCIO-ECONOMICO ALUNOS DO
CENTRO EDUCACIONAL SANTO ANTONIO (CESA)

Familias que recebem beneficios do Programa Bolsa Familia

Sim (59%)

Nao (419)

Grau de Instrugao

’\\

Renda Per Capita

AN

Nao Alfabetizado (6%)

B Ensino Fundamental Incompleto (31%)
Ensino Fundamental Completo (15%)

! Ensino Médio Incompleto (19%)

Ensino Médio Completo (27%)

B Ensino Superior Incompleto (1%)

Ensino Superior Completo (1%)

0,00 a 30,00 (15%)
31,00 2 60,00 (16%)

61,002 90,00 (12%)

91,00 a 120,00 (18%)

121,00 a 150,00 (129)

Acima de 151,00 (27%)

*A pesquisa social atingiu um universo de 514 familias de 666 alunos matriculados (matricula final).
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| - Identificacao

Nome da instituicdo: Assossiacao Obras Sociais Irma Dulce

Tipo/categoria (conforme instrugdes):

Natureza juridica: Associacio [] Fundacio [JSociedade
Sem fins lucrativos?  [X] Sim L] Nao
Isenta da cota patronal do INSS? Sim [ Nao
Possui Certificado de Entidade Beneficente
de Assisténcia Social (CEASY? Sim [ Nao
Possui registro no: CNAS CEAS CMAS
De utilidade publica?  [] Nao Se sim, federal estadual Municipal
2 - Origem dos recursos 2_009 2008
R$ mil % R$ mil %
Receitas Totais I51.662 100 123.045 100
a. Recursos governamentais (subvencoes) | 616 [ 0.648 2
b. Doacdes de pessoas juridicas 507 llllllllllllllllll 3.587 3
d. Doacdes de pessoas fisicas 3 538 llllllllllllllllll 2 |.257 |
e. Prestacdo de servicos e/ou venda de produtos |4556096 [15.336 94
f Outras receitas 948 B 642 I
3 - Aplicagao dos recursos R$n%|0 09 o R$3"OO8 o
Despesas Totais 152.806 100 123.048 100
a. Projetos, programas e acdes sociais 73.99| 48 55.752 45
b. Pessoal (salérios + beneficios + encargos) 6565343 """" 50 466 43
c. Despesas diversas (somatério dos itens abaixo) |24|7 ........... 8 ....... 14.83 ] 2
Operaconais 5274 10 14,148 11
Impostos e taxas 4 7 ........... 0 ....... 129 0
Fnanceiras 908 .......... L 553 0
Capital (mquinas + instalacdes + equipamentos) | 2 444_ ..... 5823 _
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4 - Indicadores sociais externos 2009 2008

A — Total atendimentos ambulatoriais 5.111.232 4313.123

B — Total de internamentos

Complexo Roma 15.565 15.200
HO 10.251 9.741
Hospital Euridice Santana (Atendimento iniciado em julho de 2008) 2001 756

C — Cirurgias realizadas

Complexo Roma 9.699 9.544
HO 6.275 5.405
Hospital Euridice Santana |44 63
D — Exames laboratoriais

Complexo Roma 838.945 764.215
HO 185212 142,104
Hospital Euridice Santana 5 68I7 17.482

E — Exames Bio Imagem

Complexo Roma 78.849 80.175
bR 38.175 44.753
Hospital Euridice Santana 7.570 2.123

F — Total de leitos

Complexo Roma 1.009 [.009
O e 20 204
Hospital Euridice Santana 24 24
G — Média de Permanéncia (dias) Complexo Roma I8 19
H — Taxa de Ocupacdo (%) Complexo Roma 79 79
| — Alunos do ensino fundamental 681 682

J — Alunos cursos de capacitacio CESA

Oficinas ludico pedagdgicas 273 286

Oficinas de capacitagao profissional 284 |44

Oficinas Pedagégicas 240 390
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5 - Indicadores sobre o corpo funcional 2009 2008
N° total de empregados(as) ao final do periodo 3.850 3.118
N de admissdes durante o periodo I583 893
% de empregados(as) acima de 45anos |369 14,14
N de mulheres que trabalham na instituicio 2663 2.160
% de cargos de chefia ocupados por muheres | 65,2| 73,46
\dade média das mulheres em cargos de chefia . 4 0 40
Salério médio das muheres R$97322 R$ 931,08
\dade média dos homens em cargos de chefia . 4 4 45
Salirio médio dos homens R$877,16 R$ 813,16
NC de estagidrios(as) |33 27
NOdevoluntdriosas) 240 230
N portadores(as) necessidades especiais 4 8 7
Salario médio portadores(as) necessidades especiais R$| |08,64 R$ 1.008,95

6 - Qualificacao do corpo funcional 2009 2008

N© de pds-graduados (especialistas, mestres e doutores) 54 30

NOde graduados@s) 755 ..... 625

N© de pessoas com ensino médio 2813 2.223

N° de pessoas com ensino fundamental 98 103

N° de pessoas com ensino fundamental incompleto I30 136

N© de pessoas ndo-alfabetizadas 0 |




Demonstracoes Contabeis
Associacao Obras Sociais Irma Dulce
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ASSOCIACAO OBRAS SOCIAIS IRMA DULCE

Parecer dos auditores independentes

Aos

Administradores da

Associacado Obras Sociais Irma Dulce
Salvador - Bahia

Examinamos os balangos patrimoniais da Associagao Obras Sociais Irma Dulce,
levantado em 31 de dezembro de 2009 e 2008, e as respectivas demonstracdes dos
resultados, das mutagdes do patrimonio liquido, dos fluxos de caixa correspondentes
aos exercicios findos naquelas datas, elaborados sob a responsabilidade de sua
Administracdo. Nossa responsabilidade € a de expressar uma opinido sobre essas
demonstracdes contabeis.

Nossos exames foram conduzidos de acordo com as normas de auditoria aplicaveis no
Brasil e compreenderam: a) o planejamento dos trabalhos, considerando a relevancia
dos saldos, o volume de transacdes e os sistemas contabil e de controles internos da
Entidade; b) a constatagdo, com base em testes, das evidéncias e dos registros que
suportam os valores e as informagdes contabeis divulgadas; e ¢) a avaliacdo das praticas
e das estimativas contabeis mais representativas adotadas pela Administracao da
Entidade, bem como da apresentacdo das demonstracdes contabeis tomadas em
conjunto.

Em nossa opinidao, as demonstracdes contabeis acima referidas representam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da
Associacao Obras Sociais Irma Dulce em 3| de dezembro de 2009 e 2008, os
resultados de suas operagdes, as mutacdes de seu patrimonio liquido, os seus fluxos de
caixa referentes aos exercicios findos naquelas datas, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil.

Salvador (BA), |5 de abril de 2010.

ERNST & YOUNG
Auditores Independentes S.S
CRC —2SP 015.199/0O-6-F-BA

Shirley Nara Santos Silva
Contadora CRC-BA 022.650/0-0
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ASSOCIACAO OBRAS SOCIAIS IRMA DULCE

BALANCOS PATRIMONIAIS
31 de dezembro de 2009 e 2008

(Em milhares de reais)

ATIVO 2009 2008
Circulante

Caixa e equivalentes de caixa 6.056 7.022
Contas a receber de clientes 7.829 6.430
Estoques 3.446 3.317
Convénios a receber 13.477 |1.785
Qutras contas a receber |36 119
Despesas antecipadas 368 ......... 254
Total do ativo circulante 31.312 28.927

Nao circulante

Realizavel a longo prazo

Depdsitos Judiciais 125 _

vestmentos [ 5 llllllllll 5
mobilzado 39448 ......... 39.804
Total do ativo ndo circulante 39.578 39.809

Total do ativo 70.890 68.736
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Passivo e Patrimoénio Social 2009 2008
Circulante
Fornecedores 4.252 4.996
Empréstimos e financiamentos 4939 lllllllll 2.194
Saldrios, provisoes e encargos socais | |065| ‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 8.196
Repasses de convénios I97O ‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 3.089
Provisio para contingéncias — lllllllll 524
Outras contas apagar 223 lllllllll 89
Total do passivo circulante 22.035 19.088

Nao circulante

Empréstimos e financiamentos 123 |46
Provisao para contingéncias 3.374 3.000
Total passivo nao circulante 3.497 3.146

Patrimonio social

Fundo patrimonial 8.198 8.198
Doacdesesubverces |9705 ‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 19.705
Resenva de reavalaio | 3790 ‘‘‘‘‘‘‘‘‘ [4.22]
Superdvitacumulado L 3 665 lllllllll 4,378
Total do patriménio social 45.358 46.502

Total do passivo e do patrimonio social 70.890 68.736
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DEMONSTRA(;C)ES DO RESULTADO
Exercicios findos em 3| de dezembro de 2009 e 2008

(Em milhares de reais)

Receitas operacionais brutas: 2009 2008
Sistema Unico de Satde - AIH e FAE 69.015 58.167
Doacoes 3.538 4.844
Convénios 73.266 54.719
Vendas de produtos e servicos 4.856 4.673

150.675 122.403
Custos dos servicos prestados e produtos vendidos ~ (135.553) (108.091)
Resultado operacional bruto 15.122 14312

Receitas (despesas) operacionais:

Despesas com pessoal (8.150) (7.849)
Despesssadminictratvas (4368) .......... (2.179)
Materds dversos (2844) llllllllll (2.905)
Depreciagao (609) (965)
Resultado francero (63| ) .......... (546)
Outras receitas operacionais, liquidas 336 .......... [29

Déficit do exercicio (1.144) 3)
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DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO SOCIAL
Exercicios findos em 3| de dezembro de 2008 e 2007

(Em milhares de reais)

Doacdes e

subvencoes Reserva Superavit
Patriménio social para investimentos de reavaliacdo acumulado Total
Saldos em 31 de dezembro de 2007 8.198 19.705 15.521 4.081 46.505
Realizacdo da reserva de reavaliacdo ) ) (300) 300 B
Déficit do exercicio . . ) ?3) A3)
Saldos em 31 de dezembro de 2008 8.198 19.705 14.221 4.378 46.502
Realizacdo da reserva de reavaliacdo . ) (431) 43 B
Déficit do exercicio , , B, (1.144) (1.144)

Saldos em 31| de dezembro de 2009 8.198 19.705 [3.790 3.665 45.358
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DEMONSTRAQ()ES DOS FLUXOS DE CAIXA
Exercicios findos em 3| de dezembro de 2009 e 2008
(Em milhares de reais)

2009 2008
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1.144) 3)
Déficit do exercicio
Ajustes de valores para reconciliar os resultados com caixa aplicado nas atividades operacionais:
Depreciagao 2.68| 1.356
Rendimentos de aplicacdes financeiras 210 106
Despesa com juros 184 -
Valor residual do ativo permanente baixado 19 464
Geragdo de caixa antes das variagdes nos ativos e passivos 2.050 1.923
Variacdo em contas de ativos e passivos:
Diminuicao nas contas a receber (3.132) (768)
Diminuicao nos estoques (129) (532)
Diminuicao nos depdsitos judiciais (358) -
Aumento nas contas a pagar 786 1.668
Caixa liquido proveniente das (aplicado nas) atividades operacionais (818) 2.291
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Adicdes ao imobilizado (2.444) (1.594)
Caixa liquido usado nas atividades de investimento (2.444) (1.594)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Empréstimos obtidos 34.138 12.247
Juros pagos por empréstimos (412) (347)
Empréstimos pagos (31.430) (14.685)
Caixa liquido proveniente (aplicado) das atividades de financiamento 2.296 (2.785)
Reducdo liquida nas disponibilidades (966) (2.088)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercico 7.022 9.110
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio 6.056 7.022

Redugéo liquida de caixa e equivalentes de caixa (966) (2.088)




Expediente

Esta € uma publicacdo da Assessoria de Comunicacdo das Obras Sociais Irma Dulce

Projeto e edicao
Textos
Fotos

Projeto gréfico, editoracdo e capa

Ana Calazans (MTB 1687)
Ana Calazans e Alan Amaral (MTB 2088)
Ciro Brigham e Arquivo OSID

AsCriacoes

0800 284 5284

Ligue e saiba como ajudar Irmd Dulce

Associagdo Obras Sociais Irma Dulce

Av. Bonfim, 161, Bairro Roma — Salvador — Bahia — Brasil
Caixa Postal 1203 — CEP —40420-000
Tel: (71)3310— 1111 Fax: (71)3314-7170

comunicacao@irmadulce.org.br

www.irmadulce.org.br






>\l OBRAS SOCIAIS
" IRMA DULCE

0800 284 5 284

Ligue e saiba como ajudar Irma Dulce

Associacao Obras Sociais Irma Dulce
Av. Bonfim, 161, Bairro Roma, Salvador - Bahia - Brasil
Caixa Postal 1203, CEP 40420-000

Tel: (71) 3310-1111 | Fax: (71) 3314-7107
e-mails: superintendencia@irmadulce.org.br | comunicacao@irmadulce.org.br

www.irmadulce.org.br
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